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Utilisation en toute sécurité
 

 

Veuillez lire attentivement tous les manuels d’instructions inclus avant utilisation. 

 

• Placez le moniteur sur une surface plane et stable. Pour éviter tout risque d'incendie ou de choc électrique, évitez 

les températures élevées, les températures basses, l'humidité élevée et l'accumulation de poussière. 

   N'utilisez pas le moniteur dans un endroit où il pourrait être mouillé ou exposé à l'eau. 

• N'ouvrez jamais le boîtier du moniteur car il contient des pièces à haute tension à l'intérieur qui pourraient 

provoquer des blessures graves ou un incendie si vous entrez en contact avec elles. 

• Si l'alimentation électrique est endommagée, veuillez contacter notre service client ou votre revendeur. N'essayez 

jamais d'inspecter ou de réparer le produit vous-même. 

• Avant utilisation, veuillez vous assurer que tous les câbles sont correctement connectés et que le cordon 

d'alimentation n'est pas endommagé. Si vous découvrez des dommages ou des zones flous, veuillez contacter 

immédiatement votre revendeur. 

• Les fentes et ouvertures en haut ou à l'arrière du moniteur sont des trous de ventilation requis pour ce produit. Ne 

couvrez pas ces trous. Ne placez pas ce produit à proximité ou au-dessus d'une source de chaleur telle qu'un 

radiateur sans une ventilation adéquate. 

• N'insérez pas d'objets étrangers et ne renversez pas de liquides dans les ouvertures du boîtier du moniteur. Cela 

pourrait provoquer des dommages ou un dysfonctionnement. 

• Faites toujours fonctionner le moniteur en utilisant le type de source d'alimentation indiqué sur l'étiquette du 

produit. 

  Si vous n'êtes pas sûr du type d'alimentation électrique de votre maison, veuillez contacter votre compagnie 

d'électricité locale. 

• N'appliquez pas de charges de courant excessives aux prises ou aux rallonges du bureau. Soyez prudent car un 

courant excessif peut provoquer un choc électrique et est très dangereux. 

• Pour protéger votre moniteur des dommages causés par les surtensions, coupez l'alimentation de l'appareil 

pendant de longues périodes d'inactivité ou pendant des orages. 

• Pour garantir un fonctionnement satisfaisant du moniteur, le PC utilisé avec doit être équipé d'une prise 

correctement configurée marquée dans la plage AC100-240V. 

• Si vous rencontrez des problèmes techniques ou des préoccupations avec votre moniteur, veuillez contacter 

notre service client ou revendeur agréé.  

2 



 

 

• Pour travailler en toute sécurité, assurez-vous d'établir la connexion à la terre avant de connecter la fiche 

d'alimentation à la source d'alimentation. De plus, lorsque vous débranchez la connexion à la terre, veillez 

d'abord à débrancher la fiche d'alimentation. 

• Ce produit n'est pas conçu pour être utilisé en continu pendant 24 heures. Veuillez débrancher la fiche 

d'alimentation lorsque vous n'utilisez pas le produit pendant une longue période. 

• L'adaptateur secteur et le cordon inclus sont exclusivement destinés à ce produit. Ne l'utilisez pas pour d'autres 

équipements. 

• N'utilisez pas de nettoyants ou de détergents contenant de l'alcool ou de l'acétone pour nettoyer votre moniteur. 

Assurez-vous d'utiliser un nettoyant spécialement conçu pour les moniteurs LCD. Ne vaporisez pas de nettoyant 

liquide directement sur l’écran. Veuillez noter que si le liquide nettoyant s'égoutte et pénètre à l'intérieur du 

moniteur, cela est très dangereux car cela peut provoquer un choc électrique ou un incendie. Les panneaux LCD 

s'endommagent facilement, ne le frottez donc pas avec des objets durs. 

• Avant de soulever ou de déplacer le moniteur, éteignez l'interrupteur d'alimentation et débranchez tous les câbles 

et cordons d'alimentation. Lors de l'installation du moniteur, soulevez-le en utilisant la méthode appropriée. 

Lorsque vous soulevez ou transportez le moniteur, veillez à le saisir par les bords. Ne soulevez jamais le moniteur 

par son support ou son cordon. 

 

Précautions 

 

• L'utilisation du moniteur dans une pièce sombre, ou son utilisation continue pendant de longues périodes 

peut provoquer une fatigue oculaire. 

• Faites une pause de 5 à 10 minutes toutes les heures et utilisez le moniteur dans une pièce raisonnablement 

lumineuse.  
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Nettoyage et entretien du moniteur 
 

 

Avant de nettoyer le moniteur, éteignez l'alimentation et débranchez tous les câbles et cordons. 

 

Comment entretenir le moniteur : 

 

• Zone du panneau LCD : N'utilisez pas de papier de soie, etc., utilisez plutôt un chiffon propre et 

doux spécialement conçu pour les panneaux LCD. Veuillez essuyer le moniteur doucement. Pour 

les tâches difficiles à enlever, utilisez un nettoyant neutre spécialement conçu pour les panneaux 

LCD. 

• Cadre du moniteur : Essuyez avec un chiffon doux imbibé d'un nettoyant doux. 

 

Les symptômes répertoriés ci-dessous sont des conditions normales 

pour le moniteur 

 

• Lors de la première utilisation, l'écran peut scintiller en raison de la nature du rétroéclairage. Si ce 

symptôme apparaît, veuillez éteindre le moniteur, puis le rallumer. 

• En fonction de la configuration de votre bureau, des couleurs affichées et de la luminosité, la 

luminosité peut paraître inégale. 

• Il se peut que plusieurs pixels soient toujours allumés ou non. 

• Si vous affichez la même image pendant une longue période, une image rémanente de l'image 

précédente peut persister même après le passage à une image différente. 

 Dans ce cas, l'écran récupérera lentement. Sinon, coupez le courant pendant quelques heures et 

le problème sera réparé. 

 

Au lieu d'essayer de réparer vous-même le moniteur, contactez le service client ou le revendeur. 
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Bienvenue 

 

Merci d'avoir choisi le moniteur LCD mobile UHD 23,8 pouces JAPANNEXT. 

La dalle prend en charge la résolution UHD (3840 x 2160). Nous vous recommandons de l'utiliser 

en résolution UHD pour exploiter pleinement son potentiel. Les résolutions inférieures à UHD ne 

permettront pas d'exploiter pleinement le potentiel du moniteur. 
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Guide de démarrage rapide 

 

 

Connexion avec un ordinateur 

 
 
 
1. Connectez le câble d’alimentation (adaptateur secteur ou Type-C) et un câble de signal 

compatible (HDMI ou Type-C) au moniteur. 

2. Connectez également un câble (HDMI ou Type-C) à votre ordinateur. 
 

*Pour le Type-C, veuillez utiliser un câble prenant en charge le protocole USB3.1. 

 

 

 

● Connexion Type-C ou HDMI 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ce produit est équipé d'un port HDMI et d'un port Type-C. Connectez le port HDMI de ce produit au 

port HDMI de l'ordinateur, ou le port Type-C de ce produit au port Type-C de l'ordinateur. Connectez 

également un adaptateur secteur ou un câble USB-A vers Type-C pour l'alimentation. 
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● Connexion avec d'autres appareils 

Remarque : lors de la connexion du câble HDMI, assurez-vous de connecter le câble d'alimentation avant de 

connecter le câble HDMI pour garantir que le signal est transmis de manière fiable. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Attention : Afin de travailler en toute sécurité, assurez-vous de connecter la terre avant de connecter la fiche d'alimentation à la 

source d'alimentation. De plus, lorsque vous débranchez la connexion à la terre, veillez à débrancher la fiche d'alimentation de la prise. 

 

Accessoires 

　　　　　　　　　　 
 
　 
 
　　　　　　　　　　　 
 

 

     Manuel      |     Câble Type-C    |     Câble Type-C         |       Câble HDMI     |   Alimentation 
                                                            pour la charge 
 
 

*L'un des câbles de type C est un câble dédié à l'alimentation externe. 
*L'adaptateur secteur inclus est exclusivement destiné à ce produit. Ne l'utilisez pas pour d'autres équipements. 
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Interface / Connectique 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Port de sortie audio : Pour connecter des écouteurs ou des haut-parleurs. 

 

Port HDMI ： Port compatible HDMI. 

 

Port de type C1 : Pour les appareils de remplacement de type C uniquement. 

 

Port de type C2 : Pour les appareils de remplacement de type C uniquement. 
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Description du bouton d'affichage 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

●​ Lorsque le menu à l'écran (OSD) n'est pas ouvert 

 

●​ Lorsque le menu à l'écran (OSD) est ouvert 
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MENU Affichage du menu OSD 

▲ Afficher les paramètres de luminosité 

▼ Afficher les paramètres de volume 

 Affichage de la source d'entrée 
Mise sous/hors tension en appuyant longuement  

MENU Revenir en arrière ou fermer le menu 

▲ Monter dans le menu ou augmenter la valeur d'un élément sélectionné 

▼ 
Déplacer vers le bas dans le menu ou diminuer la valeur d'un élément 
sélectionné 

 Sélectionner et confirmer un élément de menu 



Menu OSD de l'écran 

 
*1. Lorsqu'une fonction est activée dans l'OSD (lorsque le mode d'image est réglé sur un autre mode que le mode 

standard), certaines fonctions de l'OSD peuvent ne pas être modifiables. (Varie selon le modèle.) 
 
*2. Lorsque DCR est activé, le mode d'image passe au mode standard. 
 
*Veuillez noter que la conception, les spécifications et l'apparence du produit peuvent être modifiées sans préavis à 

des fins d'amélioration du produit. 
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Menu Fonction Valeur de réglage Commentaire 

Réglage de la 
qualité de 

l'image 

luminosité 0-100 Ajuster la luminosité 

contraste 0-100 Ajuster le contraste 

mode Standard/Jeu/Film/Texte 
/FPS/RTS Sélectionnez un mode d'image 

DCR Marche/Arrêt 

Paramètres de contraste 
dynamique 
*Lorsque cette option est activée, 
certains paramètres tels que la 
luminosité ne peuvent pas être 
modifiés. 
※１※２ 

Netteté 0-4 Ajuster la netteté 

Paramètres de 
couleur 

Température de 
couleur UTILISATEUR※/Chaud/Froid 

Sélectionnez la température de 
couleur *RVB peut être réglé de 0 
à 100 lors de l'utilisation de USER 

tonifier 0-100 Ajuster la tonalité des couleurs 

Saturation 0-100 Ajuster la saturation 

Faible lumière 
bleue 0/25/50/75/100 Réglage de LowBlueLight 

DE Marche/Arrêt Overdrive activé/désactivé 

Paramètres 
audio 

muet Marche/Arrêt Paramètres de sourdine 

volume 0-100 Régler le volume 

Autre 

Rapport 
hauteur/largeur Plein écran/4:3 Changement de rapport d'image 

AdaptiveSync Marche/Arrêt AdaptiveSync activé/désactivé*1 

langue Français/Anglais Paramètres de langue 

HDR Marche/AUTO/Arrêt Paramètres HDR*1 

Réinitialiser  Restauration des paramètres 
d'usine 

Sources 
d'entrée 

TypeC１  

Sélection de la source d'entrée TypeC２  

HDMI  



Dysfonctionnement 
 

Symptômes Point de contrôle 
 

La LED d'alimentation ne 
s'allume pas 

• Le bouton d'alimentation du moniteur est-il allumé ? 

• Assurez-vous que le cordon d'alimentation est correctement connecté au moniteur et à la 
prise. 

Aucune image n'apparaît 
après l'affichage du logo de 

démarrage 

• Si vous utilisez un smartphone, essayez de mettre à jour le système d'exploitation. 

• Pour les ordinateurs, essayez de mettre à jour le pilote. 

Aucune image n'apparaît 
même si le voyant 
d'alimentation est allumé. 

• L'économiseur d'écran vide est-il en cours d'exécution ? Déplacez votre souris et votre 
clavier. • Assurez-vous que la luminosité et le contraste ne soient pas réglés au minimum. 

• Assurez-vous que le câble de signal est correctement connecté au moniteur et à 
l'ordinateur. • Vérifiez que les broches du câble de signal ne sont pas pliées ou que le câble 
n'est pas endommagé. • Votre ordinateur est-il allumé ? Si vous possédez un autre moniteur, 
essayez de le connecter pour voir si l'ordinateur fonctionne correctement. 

• La synchronisation du signal de l'ordinateur correspond-elle aux spécifications du moniteur 
? 

L'image est déformée ou 
des ondulations 
apparaissent dans l'image. 

• Assurez-vous que le câble de signal est correctement connecté au moniteur et à 
l'ordinateur. • Éloignez du moniteur les équipements électriques susceptibles de 
provoquer des interférences électriques. • La tension est-elle normale ? →Veuillez ne pas 
utiliser de câblage au pied de poulpe. 

• La synchronisation du signal de l'ordinateur correspond-elle aux spécifications du moniteur 
? 

La position de l'image 
est décentrée 
La taille de l'image ne 
correspond pas 

• La résolution de votre ordinateur est-elle correcte ? 

• La synchronisation du signal de l'ordinateur correspond-elle aux spécifications du moniteur 
? 

L'écran est trop 
lumineux/trop sombre 

• Ajustez les paramètres de luminosité et de contraste à partir du menu à l'écran (OSD). 

L'image est floue ou peu 
claire 

• Réglez la résolution d'affichage sur votre PC sur le même mode que la résolution d'écran 
native recommandée pour le moniteur. 

• La synchronisation du signal de l'ordinateur correspond-elle aux spécifications du moniteur 
? 

• Vérifiez que les broches du câble de signal ne sont pas pliées ou que le câble n'est pas 
endommagé. 

La couleur de l'image est 
incorrect 

• Vérifiez que les broches du câble de signal ne sont pas pliées ou que le câble n'est pas 
endommagé. • Ajustez les paramètres de couleur rouge/bleu/vert dans le menu à l'écran 
(OSD) (température de couleur). • Veuillez réinitialiser les paramètres à partir du menu à 
l'écran (OSD). 

• La synchronisation du signal de l'ordinateur correspond-elle aux spécifications du moniteur 
? 

Impossible d'afficher UHD 
(3840x2160) 

•Ce produit prend en charge une résolution maximale de 3840 x 2160, y compris les ports HDMI 
et Type-C. Cependant, certaines cartes graphiques peuvent ne pas prendre en charge la 
résolution 3840 x 2160. Veuillez vous renseigner auprès de votre distributeur ou fabricant local 
pour connaître les limitations matérielles de votre ordinateur. 

Pas de son • Votre ordinateur et votre équipement audio sont-ils allumés ? 
• Vérifiez les connexions du câble audio. 
• Le contrôle du volume est-il baissé ? 
• Le son est-il coupé ? 

Le réglage de la luminosité 
n'est pas enregistré 

• Utilisez une alimentation externe capable de fournir la puissance appropriée à votre modèle. 
• Le réglage de la luminosité sera conservé même après la mise hors tension uniquement si 
l'unité principale est sous tension. 
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Précautions lors de la connexion uniquement de Type-C 

 

 

• Ce modèle ne peut pas diffuser de vidéo sans source d’alimentation externe. 

 

• Sur Mac et certains autres modèles, la source d'entrée peut ne pas changer lorsque vous changez de 

port Type-C. Dans ce cas, redémarrez le moniteur, puis débranchez et rebranchez le câble. 

 

• Sur certains Mac et autres modèles, le changement de source d’entrée de HDMI à Type-C peut ne pas 

fonctionner. Dans ce cas, débranchez le câble HDMI et changez la source d’entrée. 
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Support client général 

 

 

 

TÉL : 09 70 70 80 90 

Horaires de 9h00 à 17h00 (Fermé les samedis, dimanches et jours fériés) 

 

Formulaire de contact 

https://japannext.fr/pages/contact 

 

Vous pouvez facilement accéder au formulaire de demande en scannant le code QR. 

 

 

 

 

JAPANNEXT Co., Ltd. Département CS 

Chiba-Ken Isumi-Shi Namegawa 506-5 
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23.8 inch UHD 

Mobile screen 

 

 
      Manual 

 

 

 

 
Important: 

Please make sure to read this instruction manual before use. 
Please use it correctly for your safety. 
Once you have read it, make sure to keep it. 
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Safety
 

 

Please read all included instruction manuals carefully before use. 

 

• Place the monitor on a flat, stable surface. To avoid the risk of fire or electric shock, avoid high temperatures, low 

temperatures, high humidity and accumulation of dust. 

   Do not use the monitor where it may become wet or exposed to water. 

• Do not open and never cover the monitor case because it contains high voltage parts inside which could cause 

serious injury or fire if you come into contact with them. 

• If the power supply is damaged, please contact our customer service or your dealer. Never attempt to inspect or 

repair the product yourself. 

• Before use, please ensure that all cables are properly connected and the power cord is not damaged. If you 

discover any damage or blurred areas, please contact your dealer immediately. 

• The slots and openings on the top or back of the monitor are required ventilation holes for this product. Do not 

cover these holes. Do not place this product near or above a heat source such as a radiator without adequate 

ventilation. 

• Do not insert foreign objects or spill liquids into any openings in the monitor case. This could cause damage or 

malfunction. 

• Always operate the monitor using the type of power source indicated on the product label. 

  If you are unsure of the type of power supply you have, please contact your local power company. 

• Do not apply excessive current to sockets or extension cords. Use caution as excessive current can cause 

electric shock and is very dangerous. 

• To protect your monitor from damage caused by power surges, turn off power to the device during long periods 

of inactivity or during lightning storms. 

• To ensure satisfactory operation of the monitor, the computer must be equipped with a properly configured outlet 

marked in the AC100-240V range. 

• If you experience technical problems or concerns with your monitor, please contact our customer service or 

authorized reseller. 
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• To work safely, make sure to establish the ground connection before connecting the power plug to the power 

source. Also, when disconnecting the ground connection, make sure to unplug the power plug first. 

• This product is not intended for continuous use for 24 hours. Please unplug the power plug when you do not use 

the product for a long time. 

• The included AC adapter and cord are intended for this product only. Do not use it for other equipment. 

• Do not use cleaners or detergents containing alcohol or acetone to clean your monitor. Make sure to use a 

cleaner specifically designed for LCD monitors. Do not spray liquid cleaner directly on the screen. Please note 

that if the cleaning fluid drips and gets inside the monitor, it is very dangerous as it may cause electric shock or 

fire. LCD panels are easily damaged, so do not rub it with hard objects. 

• Before lifting or moving the monitor, turn off the power switch and unplug all cables and power cords. When 

installing the monitor, lift it using the appropriate method. When lifting or carrying the monitor, make sure to grip 

it by the edges. Never lift the monitor by its stand or cord. 

 

 

Precaution 

 

• Using the monitor in a dark room, or using it continuously for long periods of time, may cause eye fatigue. 

• Take a break of 5 to 10 minutes every hour and use the monitor in a reasonably bright room. 
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Cleaning and maintaining the monitor 
 

 

 

 

 

Before cleaning the monitor, turn off the power and unplug all cables and cords. 

 

How to maintain the monitor: 

 

• LCD panel area: Do not use tissue paper, etc., instead use a clean, soft cloth specially designed 

for LCD panels. Please wipe the monitor gently. For difficult-to-remove stains, use a neutral 

cleaner specifically designed for LCD panels. 

• Monitor frame: Wipe with a soft cloth dampened with a mild cleaner. 

 

 

The symptoms listed below are normal conditions for the monitor 

 

• When first used, the screen may flicker due to the nature of the backlight. If this symptom 

appears, please turn off the monitor and then turn it on again. 

• Depending on your desktop setup, displayed colors, and brightness, brightness may appear 

uneven. 

• Several pixels may or may not always be lit. 

• If you display the same image for a long time, an afterimage from the previous image may persist 

even after switching to a different image. 

 In this case, the screen will recover slowly. Otherwise, turn off the power for a few hours and the 

problem will be fixed. 

 

Instead of trying to repair the monitor yourself, contact customer service or the dealer. 
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Welcome 

 

Thank you for choosing the JAPANNEXT 23.8 inch UHD mobile LCD monitor. 

The panel supports UHD resolution (3840 x 2160). We recommend using it in UHD resolution to 

fully exploit its potential. Resolutions lower than UHD will not allow you to fully exploit the 

monitor's potential. 
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Quick Start Guide 

 

 

Connecting with a computer 

 
 
 
1. Connect the power cable (AC adapter or Type-C) and a compatible signal cable (HDMI or 

Type-C) to the monitor. 

2. Also connect a cable (HDMI or Type-C) to your computer. 
 

*For Type-C, please use a cable that supports USB3.1 protocol. 

 

 

 

 

● Type-C or HDMI connection 

 

 

 

 

 

This product is equipped with an HDMI port and a Type-C port. Connect the HDMI port of this product 

to the HDMI port of the computer, or the Type-C port of this product to the Type-C port of the computer. 

Also connect a power adapter or a USB-A to Type-C cable for power supply. 
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● Connection with other devices 

Noticed: When connecting the HDMI cable, be sure to connect the power cable before connecting the HDMI 

cable to ensure that the signal is transmitted reliably. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Attention : To work safely, be sure to connect the ground before connecting the power plug to the power source. Also, when 

disconnecting the ground connection, be sure to unplug the power plug from the outlet. 

 

Accessories 

　　　　　　　　　　 
 
　 
 
　　　　　　　　　　　 
 

 

      Manual      |      Type-C Cable     |     Type-C Cable     |      HDMI Cable   | Power Supply 
 
 

 
*The included AC adapter is for this product only. Do not use it for other equipment. 
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Interface / Connectivity 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Audio output port: To connect headphones or speakers. 

 

HDMI port： Port compatible HDMI. 

 

Type C1 port: For Type-C only. 

 

Type C2 port: For Type-C only. 

 

 

 

 

21 



Description of the display button 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

●​ When the On-Screen Display (OSD) menu is not open 

 
 
 

 

 

 

 

●​ When the on-screen display (OSD) menu is open 
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MENU OSD Menu Display 

▲ Show brightness settings 

▼ Show volume settings 

 Input Source Display 
Power on/off by long press  

MENU Go back or close the menu 

▲ Move up in the menu or increase the value of a selected item 

▼ Move down in the menu or decrease the value of a selected item 

 Select and confirm a menu item 



OSD menu of the screen 

 

 
 
 
*1. When a function is enabled in the OSD (when the picture mode is set to a mode other than the standard mode), 

some OSD functions may not be editable. (Varies by model.) 
 
*2. When DCR is enabled, the picture mode switches to standard mode. 
 
*Please note that product design, specifications and appearance are subject to change without notice for product 

improvement purposes. 
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Menu Feature Setting value Comment 

Adjusting 
image quality 

brightness 0-100 Adjust brightness 

contrast 0-100 Adjust the contrast 

mode Standard/Game/Movie/Text 
/FPS/RTS Select a picture mode 

DCR On/Off 

Dynamic contrast settings 
*When this option is enabled, 
some settings such as brightness 
cannot be changed. 
※１※２ 

Sharpness 0-4 Adjust sharpness 

Color settings 

Color 
temperature USER※/Hot/Cold 

Select color temperature *RGB 
can be set from 0 to 100 when 
using USER 

Tone 0-100 Adjust color tone 

Saturation 0-100 Adjust saturation 

Low blue light 0/25/50/75/100 LowBlueLight Setting 

OF On/Off Overdrive on/off 

Audio settings 
mute On/Off Mute settings 

volume 0-100 Adjust the volume 

Others 

Aspect ratio Full screen/4:3 Change aspect ratio 

FreeSync On/Off AdaptiveSync on/off*1 

Language French/English Language settings 

HDR On/Auto/Off HDR Settings*1 

Reset  Factory Reset 

Input sources 

TypeC１  

Input Source Selection TypeC２  

HDMI  



Dysfunction 
 
 

 

Symptoms Checkpoint 

Power LED does not light up • Is the monitor's power button turned on? 

• Make sure the power cord is securely connected to the monitor and the outlet. 

No image appears after 
displaying the logo 

• If you are using a smartphone, try updating the operating system. 

• For computers, try updating the driver. 

No image appears even 
though the power indicator 
is on. 

• Is the blank screensaver running? Move your mouse and keyboard. • Make sure the 
brightness and contrast are not set to minimum. 

• Make sure the signal cable is properly connected to the monitor and the computer. • 
Check the signal cable pins for bent or damaged cable. • Is your computer turned on? If you 
have another monitor, try connecting it to see if the computer works properly. 

• Does the computer signal timing match the monitor specifications? 

The image is distorted or 
ripples 

• Make sure the signal cable is properly connected to the monitor and the computer. • 
Keep electrical equipment that may cause electrical interference away from the monitor. 

• Does the computer signal timing match the monitor specifications? 

Image position is off-center 
Image size does not match 

• Is your computer resolution correct? 

• Does the computer signal timing match the monitor specifications? 

The screen is too bright/too 
dark 

• Adjust brightness and contrast settings from the on-screen menu (OSD). 

The image is blurry or unclear • Set the display resolution on your PC to the same as the recommended native screen 
resolution of the monitor. 

• Does the computer signal timing match the monitor specifications? 

• Check the signal cable pins for bent or damaged cable. 

The color of the image is 
incorrect 

• Check the signal cable pins for bent or damaged cable. • Adjust the red/blue/green color 
settings in the on-screen menu (OSD) (color temperature). • Please reset the settings from 
the On-Screen Menu (OSD). 

• Does the computer signal timing match the monitor specifications? 

Unable to display UHD 
(3840x2160) 

•This product supports a maximum resolution of 3840 x 2160, including HDMI and Type-C 
ports. However, some graphics cards may not support 3840 x 2160 resolution. Please check 
with your local distributor or manufacturer for your computer's hardware limitations. 

No sound • Are your computer and audio equipment turned on? 
• Check the audio cable connections. 
• Is the volume control turned down? 
• Is the sound muted? 

Brightness setting is not 
saved 

• Use an external power supply capable of providing the appropriate power for your model. 
• The brightness setting will be retained even after power off only if the main unit is powered on. 
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Precautions when connecting Type-C only 

 

 

• This model cannot stream video without an external power source. 

 

• On Mac and some other models, the input source may not change when you switch Type-C ports. In 

this case, restart the monitor, then unplug and replug the cable. 

 

• On some Macs and other models, changing the input source from HDMI to Type-C may not work. In 

this case, unplug the HDMI cable and change the input source. 
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Customer Support 

 
 
 

 

 

TEL: 09 70 70 80 90 

Hours 9:00 a.m. to 5:00 p.m. (Closed Saturdays, Sundays and public holidays) 

 

Contact form 

https://japannext.fr/en/pages/contact 

 

 

You can easily access the application form by scanning the QR code. 

 

 

 

JAPANNEXT Co., Ltd. CS Department 

Chiba-Ken Isumi-Shi Namegawa 506-5 
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23,8 Zoll UHD 

Mobiler Bildschirm 

 

 
Handbuch 

 

 

 

 
Wichtig: 

Bitte lesen Sie diese Bedienungsanleitung vor der Verwendung unbedingt durch. 
Bitte verwenden Sie es zu Ihrer Sicherheit korrekt. 
Wenn Sie es gelesen haben, bewahren Sie es unbedingt auf. 
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Sicherheit
 

 

Bitte lesen Sie vor der Verwendung alle mitgelieferten Bedienungsanleitungen sorgfältig durch. 

 

• Stellen Sie den Monitor auf eine ebene, stabile Oberfläche. Um die Gefahr eines Brandes oder Stromschlags zu 

vermeiden, vermeiden Sie hohe Temperaturen, niedrige Temperaturen, hohe Luftfeuchtigkeit und 

Staubansammlungen. 

   Verwenden Sie den Monitor nicht an Orten, an denen er nass werden oder Wasser ausgesetzt werden könnte. 

• Nicht öffnen und niemals Decken Sie das Monitorgehäuse nicht ab, da sich im Inneren Hochspannungsteile 

befinden, die bei Kontakt zu schweren Verletzungen oder Bränden führen können. 

• Sollte das Netzteil beschädigt sein, wenden Sie sich bitte an unseren Kundendienst oder Ihren Händler. 

Versuchen Sie niemals, das Produkt selbst zu überprüfen oder zu reparieren. 

• Bitte stellen Sie vor dem Gebrauch sicher, dass alle Kabel ordnungsgemäß angeschlossen sind und das 

Netzkabel nicht beschädigt ist. Sollten Sie Beschädigungen oder unscharfe Stellen entdecken, wenden Sie sich 

bitte umgehend an Ihren Händler. 

• Die Schlitze und Öffnungen an der Ober- oder Rückseite des Monitors sind für dieses Produkt erforderliche 

Belüftungslöcher. Decken Sie diese Löcher nicht ab. Platzieren Sie dieses Produkt nicht in der Nähe oder über 

einer Wärmequelle wie einem Heizkörper ohne ausreichende Belüftung. 

• Nicht einfügen Fremdkörper oder verschüttete Flüssigkeiten können in die Öffnungen des Monitorgehäuses 

gelangen. Dies könnte zu Schäden oder Fehlfunktionen führen. 

• Betreiben Sie den Monitor immer mit der auf dem Produktetikett angegebenen Stromquelle. 

  Wenn Sie sich über die Art Ihrer Stromversorgung nicht sicher sind, wenden Sie sich bitte an Ihr örtliches 

Energieversorgungsunternehmen. 

• Wenden Sie keinen übermäßigen Strom an Steckdosen oder Verlängerungskabel an. Seien Sie vorsichtig, da 

übermäßiger Strom einen elektrischen Schlag verursachen kann und sehr gefährlich ist. 

• Um Ihren Monitor vor Schäden durch Überspannungen zu schützen, schalten Sie das Gerät bei längerer 

Inaktivität oder bei Gewittern aus. 

• Um einen zufriedenstellenden Betrieb des Monitors zu gewährleisten, muss der Computer eingeschaltet sein 

muss mit einer ordnungsgemäß konfigurierten Steckdose ausgestattet sein, die im AC100-240V-Bereich 

gekennzeichnet ist. 

• Wenn Sie technische Probleme oder Bedenken mit Ihrem Monitor haben, wenden Sie sich bitte an unseren 

Kundendienst oder einen autorisierten Händler. 
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• Um sicher zu arbeiten, stellen Sie sicher, dass Sie die Erdung herstellen, bevor Sie den Netzstecker an die 

Stromquelle anschließen. Achten Sie außerdem beim Trennen der Erdungsverbindung darauf, zuerst den 

Netzstecker zu ziehen. 

• Dieses Produkt ist nicht für den Dauergebrauch über 24 Stunden vorgesehen. Bitte ziehen Sie den Netzstecker, 

wenn Sie das Produkt längere Zeit nicht benutzen. 

• Das mitgelieferte Netzteil und Kabel sind nur für dieses Produkt bestimmt. Verwenden Sie es nicht für andere 

Geräte. 

• Verwenden Sie zum Reinigen Ihres Monitors keine Reinigungs- oder Reinigungsmittel, die Alkohol oder Aceton 

enthalten. Stellen Sie sicher, dass Sie einen speziell für LCD-Monitore entwickelten Reiniger verwenden. Nicht 

Spray Flüssigreiniger direkt auf den Bildschirm. Bitte beachten Sie, dass es sehr gefährlich ist, wenn die 

Reinigungsflüssigkeit tropft und in den Monitor gelangt, da es zu Stromschlägen oder Bränden kommen kann. 

LCD-Panels können leicht beschädigt werden. Reiben Sie sie daher nicht mit harten Gegenständen. 

• Bevor Sie den Monitor anheben oder bewegen, schalten Sie den Netzschalter aus und ziehen Sie alle Kabel und 

Netzkabel ab. Heben Sie den Monitor bei der Installation mit der geeigneten Methode an. Fassen Sie den 

Monitor beim Anheben oder Tragen unbedingt an den Kanten an. Heben Sie den Monitor niemals am Ständer 

oder am Kabel an. 

 

 

Vorsorge 

 

• Die Verwendung des Monitors in einem dunklen Raum oder die ununterbrochene Verwendung über einen 

längeren Zeitraum kann zu einer Ermüdung der Augen führen. 

• Machen Sie jede Stunde eine Pause von 5 bis 10 Minuten und verwenden Sie den Monitor in einem 

einigermaßen hellen Raum. 
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Reinigung und Wartung des Monitors 
 

 

 

Schalten Sie vor dem Reinigen des Monitors den Strom aus und ziehen Sie alle Kabel und Leitungen ab. 

 

So pflegen Sie den Monitor: 

 

• LCD-Panel-Bereich: Verwenden Sie kein Seidenpapier usw., sondern ein sauberes, weiches Tuch, 

das speziell für LCD-Panels entwickelt wurde. Bitte wischen Sie den Monitor vorsichtig ab. Für 

schwer zu entfernende Flecken verwenden Sie einen neutralen Reiniger, der speziell für 

LCD-Panels entwickelt wurde. 

• Monitorrahmen: Mit einem weichen, mit einem milden Reinigungsmittel angefeuchteten Tuch 

abwischen. 

 

 

Die unten aufgeführten Symptome sind normale Zustände des 

Monitors 

• Bei der ersten Verwendung kann der Bildschirm aufgrund der Art der Hintergrundbeleuchtung 

flackern. Wenn dieses Symptom auftritt, schalten Sie bitte den Monitor aus und dann wieder ein. 

• Abhängig von Ihrem Desktop-Setup, den angezeigten Farben und der Helligkeit kann die Helligkeit 

ungleichmäßig erscheinen. 

• Es können immer mehrere Pixel leuchten oder auch nicht. 

• Wenn Sie das gleiche Bild längere Zeit anzeigen, bleibt möglicherweise ein Nachbild vom 

vorherigen Bild bestehen, auch wenn Sie zu einem anderen Bild wechseln. 

 In diesem Fall der Bildschirm wird sich erholen langsam. Andernfalls schalten Sie den Strom für 

einige Stunden aus und das Problem wird behoben. 

 

Anstatt zu versuchen, den Monitor selbst zu reparieren, wenden Sie sich an den Kundendienst oder den 

Händler. 
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Willkommen 

 

Vielen Dank für den Kauf JAPANNEXT 23,8 Zoll UHD mobiler LCD-Monitor. 

Das Panel unterstützt UHD-Auflösung (3840 x 2160). Wir empfehlen die Nutzung in 

UHD-Auflösung, um das volle Potenzial des Monitors auszuschöpfen. Bei niedrigeren 

Auflösungen als UHD lässt sich das Potenzial des Monitors nicht voll ausschöpfen. 
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Kurzanleitung 

 

 

Verbindung mit einem Computer 

 
 
 
1. Schließen Sie das Netzkabel (AC-Adapter oder Typ C) und ein kompatibles Signalkabel (HDMI 

oder Typ C) an den Monitor an. 

2. Schließen Sie außerdem ein Kabel (HDMI oder Typ C) an Ihren Computer an. 
 

*Verwenden Sie für Typ-C bitte ein Kabel, das das USB3.1-Protokoll unterstützt. 

 

 

 

● Typ-C- oder HDMI-Anschluss 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Dieses Produkt verfügt über einen HDMI-Anschluss und einen Typ-C-Anschluss. Verbinden Sie den 

HDMI-Anschluss mit dem HDMI-Anschluss Ihres Computers oder den Typ-C-Anschluss mit dem 

Typ-C-Anschluss Ihres Computers. Schließen Sie zur Stromversorgung außerdem ein Netzteil oder ein 

USB-A-auf-Typ-C-Kabel an. 
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● Verbindung mit anderen Geräten 

Bemerkt: Achten Sie beim Anschließen des HDMI-Kabels darauf, zuerst das Netzkabel anzuschließen, bevor 

Sie das HDMI-Kabel anschließen, um eine zuverlässige Signalübertragung zu gewährleisten. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Aufmerksamkeit : Um sicher zu arbeiten, stellen Sie sicher, dass die Erdung angeschlossen ist, bevor Sie den Netzstecker an die 

Stromquelle anschließen. Ziehen Sie beim Trennen der Erdung unbedingt den Netzstecker aus der Steckdose. 

 

Zubehör 

　　　　　　　　　　 
 
　 
 
　　　　　　　　　　　 
 

 

  Handbuch     |      Typ-C-Kabel     |     Typ-C-Kabel    |      HDMI-Kabel     |      Netzteil 
                              für die Gebühr 
 
 

*Eines der Typ-C-Kabel ist ein dediziertes Kabel für die externe Stromversorgung. 
*Das mitgelieferte Netzteil ist nur für dieses Produkt bestimmt. Verwenden Sie es nicht für andere Geräte. 
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Schnittstellen / Anschlüsse 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Audioausgang : Zum Anschließen von Kopfhörern oder Lautsprechern. 

 

HDMI-Anschluss : HDMI-kompatibler Anschluss. 

 

Typ C1-Anschluss : Nur für Ersatzgeräte vom Typ C. 

 

Typ C2-Anschluss : Nur für Ersatzgeräte vom Typ C. 
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Beschreibung der Display-Taste 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

●​ Wenn das On-Screen Display (OSD)-Menü nicht geöffnet ist 

 

●​ Wenn das On-Screen-Display (OSD)-Menü geöffnet ist 
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MENU OSD-Menüanzeige 

▲ Helligkeitseinstellungen anzeigen 

▼ Lautstärkeeinstellungen anzeigen 

 Eingangsquellenanzeige 
Ein-/Ausschalten durch langes Drücken  

MENU Zurückgehen oder Menü schließen 

▲ Im Menü nach oben gehen oder den Wert eines ausgewählten Elements erhöhen 

▼ 
Im Menü nach unten gehen oder den Wert eines ausgewählten Elements 
verringern 

 Auswählen und Bestätigen eines Menüpunkts 



OSD-Menü des Bildschirms 

 
*1. Wenn eine Funktion im OSD aktiviert ist (wenn der Bildmodus auf einen anderen Modus als den Standardmodus 

eingestellt ist), können einige OSD-Funktionen möglicherweise nicht bearbeitet werden. (Variiert je nach Modell.) 
 
*2. Wenn DCR aktiviert ist, wechselt der Bildmodus in den Standardmodus. 
 
*Bitte beachten Sie, dass sich Produktdesign, Spezifikationen und Aussehen zum Zwecke der Produktverbesserung 

ohne vorherige Ankündigung ändern können. 
10 

Speisekarte Funktion Einstellwert Kommentar 

Anpassen der 
Bildqualität 

Helligkeit 0-100 Helligkeit anpassen 

Kontrast 0-100 Kontrast anpassen 

Modus Standard/Spiel/Film/Text 
/FPS/RTS Auswählen eines Bildmodus 

DCR Ein/Aus 

Dynamische 
Kontrasteinstellungen 
*Wenn diese Option aktiviert ist, 
können einige Einstellungen wie 
die Helligkeit nicht geändert 
werden. 
※1※2 

Schärfe 0-4 Schärfe anpassen 

Farbeinstellung
en 

Farbtemperatur BENUTZER※/Heiß/Kalt 
Farbtemperatur auswählen *RGB 
kann bei Verwendung von USER 
von 0 bis 100 eingestellt werden 

Ton 0-100 Farbton anpassen 

Sättigung 0-100 Sättigung anpassen 

Schwaches 
blaues Licht 0/25/50/75/100 LowBlueLight-Einstellung 

VON Ein/Aus Overdrive ein/aus 

Audioeinstellun
gen 

stumm Ein/Aus Stummschaltungseinstellungen 

Volumen 0-100 Lautstärke anpassen 

Andere 

Seitenverhältnis Vollbild/4:3 Seitenverhältnis ändern 

AdaptiveSync Ein/Aus AdaptiveSync ein/aus*1 

Sprache Französisch/Englisch Spracheinstellungen 

HDR Ein/Auto/Aus HDR-Einstellungen*1 

Zurücksetzen  Werksreset 

Eingabequellen 

Typ C１  

Auswahl der Eingangsquelle Typ C２  

HDMI  



Funktionsstörung 
 

Symptome Kontrollpunkt 
 

Die Power-LED leuchtet 
nicht 

• Leuchtet die Einschalttaste des Monitors? 

• Stellen Sie sicher, dass das Netzkabel ordnungsgemäß mit dem Monitor und der Steckdose 
verbunden ist. 

Nach der Anzeige des 
Boot-Logos wird kein Bild 

angezeigt 

• Wenn Sie ein Smartphone verwenden, versuchen Sie, das Betriebssystem zu aktualisieren. 

• Versuchen Sie bei Computern, den Treiber zu aktualisieren. 

Es wird kein Bild 
angezeigt, obwohl die 
Betriebsanzeige leuchtet. 

• Läuft der leere Bildschirmschoner? Bewegen Sie Maus und Tastatur. • Stellen Sie sicher, 
dass Helligkeit und Kontrast nicht auf Minimum eingestellt sind. 

• Stellen Sie sicher, dass das Signalkabel ordnungsgemäß an Monitor und Computer 
angeschlossen ist. • Stellen Sie sicher, dass die Pins des Signalkabels nicht verbogen oder 
das Kabel beschädigt ist. • Ist Ihr Computer eingeschaltet? Falls Sie einen anderen Monitor 
haben, schließen Sie ihn an, um zu prüfen, ob der Computer ordnungsgemäß funktioniert. 

• Stimmt das Timing des Computersignals mit den Monitorspezifikationen überein? 

Das Bild ist verzerrt oder 
es treten Wellen im Bild 
auf. 

• Stellen Sie sicher, dass das Signalkabel ordnungsgemäß an Monitor und Computer 
angeschlossen ist. • Halten Sie elektrische Geräte, die elektrische Störungen verursachen 
können, vom Monitor fern. • Ist die Spannung normal? → Bitte verwenden Sie keine 
Krakenfußverkabelung. 

• Stimmt das Timing des Computersignals mit den Monitorspezifikationen überein? 

Die Bildposition ist 
außermittig 
Bildgröße stimmt 
nicht überein 

• Ist die Auflösung Ihres Computers richtig? 

• Stimmt das Timing des Computersignals mit den Monitorspezifikationen überein? 

Der Bildschirm ist zu hell/zu 
dunkel 

• Passen Sie die Helligkeits- und Kontrasteinstellungen über das Bildschirmmenü (OSD) an. 

Das Bild ist 
verschwommen oder 
unklar 

• Stellen Sie die Anzeigeauflösung Ihres PCs auf denselben Modus ein wie die empfohlene 
native Bildschirmauflösung für den Monitor. 

• Stimmt das Timing des Computersignals mit den Monitorspezifikationen überein? 

• Überprüfen Sie, dass die Signalkabelstifte nicht verbogen oder das Kabel beschädigt ist. 

Die Farbe des Bildes ist 
falsch 

• Überprüfen Sie, ob die Stifte des Signalkabels verbogen oder das Kabel beschädigt ist. • 
Passen Sie die Farbeinstellungen für Rot/Blau/Grün im OSD-Menü (Farbtemperatur) an. • 
Setzen Sie die Einstellungen im OSD-Menü zurück. 

• Stimmt das Timing des Computersignals mit den Monitorspezifikationen überein? 

UHD (3840 x 2160) kann nicht 
angezeigt werden 

•Dieses Produkt unterstützt eine maximale Auflösung von 3840 x 2160, einschließlich HDMI- 
und Typ-C-Anschlüssen. Einige Grafikkarten unterstützen diese Auflösung jedoch 
möglicherweise nicht. Bitte erkundigen Sie sich bei Ihrem lokalen Händler oder Hersteller nach 
den Hardwareeinschränkungen Ihres Computers. 

Kein Ton • Sind Ihr Computer und Ihre Audiogeräte eingeschaltet? 
• Überprüfen Sie die Audiokabelverbindungen. 
• Ist der Lautstärkeregler heruntergedreht? 
• Ist der Ton stummgeschaltet? 

Helligkeitseinstellung wird 
nicht gespeichert 

• Verwenden Sie ein externes Netzteil, das die entsprechende Leistung für Ihr Modell liefern 
kann. 
• Die Helligkeitseinstellung bleibt auch nach dem Ausschalten erhalten, sofern das Hauptgerät 
eingeschaltet ist. 
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Vorsichtsmaßnahmen beim Anschluss nur Typ C 

 

 

• Dieses Modell kann ohne externe Stromquelle kein Video streamen. 

 

• Beim Mac und einigen anderen Modellen ändert sich die Eingangsquelle möglicherweise nicht, wenn 

Sie die Typ-C-Anschlüsse wechseln. Starten Sie in diesem Fall den Monitor neu und ziehen Sie das 

Kabel ab und stecken Sie es erneut ein. 

 

• Bei einigen Macs und anderen Modellen funktioniert das Ändern der Eingangsquelle von HDMI auf Typ 

C möglicherweise nicht. Ziehen Sie in diesem Fall das HDMI-Kabel ab und ändern Sie die 

Eingangsquelle. 
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Allgemeiner Kundensupport 

 

 

 

TEL: 09 70 70 80 90 

Öffnungszeiten von 9:00 bis 17:00 Uhr (Samstags, Sonntags und an Feiertagen geschlossen) 

 

Kontaktformular 

https://japannext.de/pages/contact 

 

Durch Scannen des QR-Codes gelangen Sie bequem zum Antragsformular. 

 

 

 

 

JAPANNEXT Co., Ltd. CS-Abteilung 

Chiba-Ken Isumi-Shi Namegawa 506-5 
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23,8 pulgadas UHD 

          Monitor móvil 

 

 
Manual 

 

 

 

 
Importante: 
Asegúrese de leer este manual de instrucciones antes de usarlo. 
Úselo correctamente para su seguridad. 
Una vez que lo leas, no olvides conservarlo. 
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Uso seguro 

 

Lea atentamente todos los manuales de instrucciones incluidos antes de usarlo. 

 

• Coloque el monitor sobre una superficie plana y estable. Para evitar el riesgo de incendio o descarga 

eléctrica, evite altas temperaturas, bajas temperaturas, alta humedad y acumulación de polvo. 

No utilice el monitor donde pueda mojarse o exponerse al agua. 

• No abrir nunca la caja del monitor porque contiene piezas de alto voltaje en su interior que podrían 

causar lesiones graves o un incendio si entra en contacto con ellas. 

• Si la fuente de alimentación está dañada, comuníquese con nuestro servicio de atención al cliente o 

con su distribuidor. Nunca intente inspeccionar o reparar el producto usted mismo. 

• Antes de usar, asegúrese de que todos los cables estén conectados correctamente y que el cable de 

alimentación no esté dañado. Si descubre algún daño o áreas borrosas, comuníquese con su distribuidor 

de inmediato. 

• Las ranuras y aberturas en la parte superior o posterior del monitor son orificios de ventilación 

necesarios para este producto. No cubra estos agujeros. No coloque este producto cerca o encima de 

una fuente de calor, como un radiador, sin una ventilación adecuada. 

• No inserte ni derrame líquidos en ninguna abertura de la carcasa del monitor. Esto podría causar daños 

o mal funcionamiento. 

• Utilice siempre el monitor utilizando el tipo de fuente de alimentación indicado en la etiqueta del 

producto. 

  Si no está seguro del tipo de suministro de energía de su hogar, comuníquese con su compañía 

eléctrica local. 

• No aplique cargas de corriente excesivas a los enchufes de la oficina ni a los cables de extensión. 

Tenga cuidado ya que una corriente excesiva puede provocar una descarga eléctrica y es muy peligrosa. 

• Para proteger su monitor de daños causados ​​por sobretensiones, apague el dispositivo durante largos 

períodos de inactividad o durante tormentas eléctricas. 

• Para garantizar un funcionamiento satisfactorio del monitor, la PC utilizada debe estar equipada con 

una toma correctamente configurada marcada en el rango de AC100-240V. 

• Si tiene problemas técnicos o inquietudes con su monitor, comuníquese con nuestro servicio de 

2 



atención al cliente o revendedor autorizado. 

• Para trabajar de forma segura, asegúrese de establecer la conexión a tierra antes de conectar el 

enchufe a la fuente de alimentación. Además, al desconectar la conexión a tierra, asegúrese de 

desenchufar primero el enchufe de alimentación. 

 

 

• Este producto no está diseñado para uso continuo durante 24 horas. Desenchufe el enchufe de 

alimentación cuando no utilice el producto durante un período prolongado. 

• El adaptador de CA y el cable incluidos están destinados únicamente a este producto. No lo utilice para 

otros equipos. 

• No utilice limpiadores ni detergentes que contengan alcohol o acetona para limpiar su monitor. 

Asegúrese de utilizar un limpiador diseñado específicamente para monitores LCD. No rocíe el limpiador 

líquido directamente sobre la pantalla. Tenga en cuenta que si el líquido limpiador se escurre y penetra en 

el interior del monitor, esto es muy peligroso ya que puede provocar un choque eléctrico o un incendio. 

Los paneles LCD son fáciles de dañar, por lo que no los frote con objetos duros. 

 

• Antes de levantar o mover el monitor, apague el interruptor de alimentación y desenchufe todos los 

cables y cordones de alimentación. Al instalar el monitor, levántalo utilizando el método adecuado. 

Cuando levante o transporte el monitor, asegúrese de agarrarlo por los bordes. Nunca levante el monitor 

por su soporte o cable. 

 

 

     Precauciones 

 

• El uso del monitor en una habitación oscura o su uso continuo durante períodos prolongados puede 

causar fatiga ocular. 

• Tómese un descanso de 5 a 10 minutos cada hora y utilice el monitor en una habitación 

razonablemente iluminada. 
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Limpieza y mantenimiento del monitor 

 

 

 

 

Antes de limpiar el monitor, apáguelo y desconecte todos los cables y cordones. 

Cómo mantener el monitor: 
 

• Área del panel LCD: No utilice papel de seda, etc., en su lugar utilice un paño limpio y 

suave especialmente diseñado para paneles LCD. Limpie el monitor suavemente. Para 

manchas difíciles de quitar, utilice un limpiador neutro diseñado específicamente para 

paneles LCD. 

• Marco del monitor: límpielo con un paño suave humedecido con un limpiador suave. 

Los síntomas que se enumeran a continuación son condiciones 

normales para el monitor 

 

1.​  Cuando se utiliza por primera vez, la pantalla puede parpadear debido a la 

naturaleza de la luz de fondo. Si aparece este síntoma, apague el monitor y luego 

vuelva a encenderlo. 

2.​  En función de la configuración de su escritorio, los colores mostrados y el brillo, este 

último puede parecer desigual. 

3.​  Es posible que varios píxeles estén siempre iluminados o no. 

4.​  Si muestra la misma imagen durante mucho tiempo, es posible que persista una 

imagen residual de la imagen anterior incluso después de cambiar a una imagen 

diferente. 

5.​  En este caso, la pantalla va a recuperarse lentamente. De lo contrario, apague la 

alimentación durante unas horas y el problema se solucionará. 

 

 

En lugar de intentar reparar el monitor usted mismo, comuníquese con el servicio de 
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atención al cliente o con el distribuidor. 

Bienvenido 

 

Gracias por comprar el Monitor LCD móvil UHD de 23,8 pulgadas JAPANNEXT. 

El panel admite resolución UHD (3840 x 2160). Recomendamos usarlo en resolución UHD para 

aprovechar al máximo su potencial. Resoluciones inferiores a UHD no le permitirán aprovechar al 

máximo el potencial del monitor. 
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Guía de inicio rápido 

 

 

Conectarse con una computadora 

 
 
 
1. Conecte el cable de alimentación (adaptador de CA o Tipo-C) y un cable de señal compatible 

(HDMI o Tipo-C) al monitor. 

2. Conecte también un cable (HDMI o Tipo-C) a su computadora. 
 

*Para Tipo-C, utilice un cable que admita el protocolo USB3.1. 

 

 

 

● Conexión tipo C o HDMI 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Este producto cuenta con un puerto HDMI y un puerto Tipo-C. Conecte el puerto HDMI de este 

producto al puerto HDMI de la computadora, o el puerto Tipo-C de este producto al puerto Tipo-C de la 

computadora. Conecte también un adaptador de corriente o un cable USB-A a Tipo-C para la 

alimentación. 
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● Conexión con otros dispositivos 

Observó:Al conectar el cable HDMI, asegúrese de conectar el cable de alimentación antes de conectar el 

cable HDMI para garantizar que la señal se transmita de manera confiable. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Atención : Para trabajar con seguridad, asegúrese de conectar la toma de tierra antes de conectar el enchufe a la fuente de 

alimentación. Además, al desconectar la toma de tierra, asegúrese de desenchufar el enchufe de la toma de corriente. 

 

Accesorios 

　　　　　　　　　　 
 
　 
 
　　　　　　　　　　　 
 

 

     Manual     |       Cable tipo C     |     Cable tipo C    |        Cable HDMI    | Fuente de alimentación 
                              por el cargo 
 
 

*Uno de los cables tipo C es un cable dedicado para fuente de alimentación externa. 
*El adaptador de CA incluido es solo para este producto. No lo utilice con otros equipos. 
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Interfaz / Conexiones 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Puerto de salida de audio : Para conectar auriculares o altavoces. 

 

Puerto HDMI ： Puerto compatible HDMI. 

 

Puerto tipo C1 : Solo para dispositivos de reemplazo Tipo C. 

 

Puerto tipo C2 : Solo para dispositivos de reemplazo Tipo C. 
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Descripción del botón de visualización 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

●​ Cuando el menú de visualización en pantalla (OSD) no está abierto 

 

●​ Cuando el menú de visualización en pantalla (OSD) está abierto 

9 

MENÚ Visualización del menú OSD 

▲ Mostrar la configuración de brillo 

▼ Mostrar la configuración del volumen 

 Pantalla de fuente de entrada 
Encender/apagar mediante pulsación larga  

MENÚ Regresar o cerrar el menú 

▲ Subir en el menú o aumentar el valor de un elemento seleccionado 

▼ 
Moverse hacia abajo en el menú o disminuir el valor de un elemento 
seleccionado 

 Seleccionar y confirmar un elemento del menú 



Menú OSD de la pantalla 

 
*1. Cuando una función está habilitada en el menú OSD (cuando el modo de imagen está configurado en un modo 

distinto al estándar), es posible que algunas funciones del menú OSD no se puedan editar. (Varía según el 
modelo). 

 
*2. Cuando DCR está habilitado, el modo de imagen cambia al modo estándar. 
 
*Tenga en cuenta que el diseño, las especificaciones y la apariencia del producto están sujetos a cambios sin previo 

aviso con fines de mejora del producto. 
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Menú Función Valor de ajuste Comentario 

Ajuste de la 
calidad de la 

imagen 

brillo 0-100 Ajustar el brillo 

contraste 0-100 Ajustar el contraste 

modo Estándar/Juego/Película/Texto 
/FPS/RTS Seleccione un modo de imagen 

DCR Encendido/Apagado 

Ajustes de contraste dinámico 
*Cuando esta opción está 
habilitada, algunas 
configuraciones como el brillo no 
se pueden cambiar. 
※1※2 

Nitidez 0-4 Ajustar la nitidez 

Ajustes de 
color 

Temperatura de 
color USUARIO※/Caliente/Frío 

Seleccionar temperatura de color 
*RGB se puede configurar de 0 a 
100 cuando se utiliza USUARIO 

tono 0-100 Ajustar el tono de color 

Saturación 0-100 Ajustar la saturación 

Luz azul baja 0/25/50/75/100 Configuración de luz azul baja 

DE Encendido/Apagado Activación y desactivación de la 
sobremarcha 

Configuración 
de audio 

silenciar Encendido/Apagado Configuración de silencio 

volumen 0-100 Ajustar el volumen 

Otro 

Relación de 
aspecto Pantalla completa/4:3 Cambiar la relación de aspecto 

Sincronización 
adaptativa Encendido/Apagado AdaptiveSync 

activado/desactivado*1 

idioma francés/inglés Configuración de idioma 

HDR Encendido/Automático/Apagado Configuración HDR*1 

Reiniciar  Restablecimiento de fábrica 

Fuentes de 
entrada 

Tipo C１  

Selección de fuente de entrada Tipo C2  

HDMI  



Disfunción 
 

Síntomas Control 
 

El LED de encendido no se 
enciende 

• ¿Está encendido el botón de encendido del monitor? 

• Asegúrese de que el cable de alimentación esté conectado correctamente al monitor y a la 
toma de corriente. 

No aparece ninguna imagen 
después de que se muestra el 

logotipo de arranque 

• Si está usando un teléfono inteligente, intente actualizar el sistema operativo. 

• Para las computadoras, intente actualizar el controlador. 

No aparece ninguna 
imagen aunque la luz de 
encendido está encendida. 

¿Está activo el protector de pantalla en blanco? Mueva el ratón y el teclado. Asegúrese de 
que el brillo y el contraste no estén al mínimo. 

Asegúrese de que el cable de señal esté correctamente conectado al monitor y a la 
computadora. Compruebe que las clavijas del cable de señal no estén dobladas ni dañadas. 
¿Está encendida la computadora? Si tiene otro monitor, intente conectarlo para comprobar 
si la computadora funciona correctamente. 

• ¿La sincronización de la señal de la computadora coincide con las especificaciones del 
monitor? 

La imagen está 
distorsionada o aparecen 
ondulaciones en la 
imagen. 

Asegúrese de que el cable de señal esté correctamente conectado al monitor y al 
ordenador. Mantenga los equipos eléctricos que puedan causar interferencias lejos del 
monitor. ¿Es normal el voltaje? → No utilice cables de conexión rápida. 

• ¿La sincronización de la señal de la computadora coincide con las especificaciones del 
monitor? 

La posición de la 
imagen está 
descentrada 
El tamaño de la 
imagen no coincide 

• ¿Es correcta la resolución de su computadora? 

• ¿La sincronización de la señal de la computadora coincide con las especificaciones del 
monitor? 

La pantalla es demasiado 
brillante/demasiado oscura 

• Ajuste la configuración de brillo y contraste desde el menú de visualización en pantalla 
(OSD). 

La imagen está borrosa o 
poco clara 

• Configure la resolución de pantalla de su PC en el mismo modo que la resolución de 
pantalla nativa recomendada para el monitor. 

• ¿La sincronización de la señal de la computadora coincide con las especificaciones del 
monitor? 

• Compruebe que los pines del cable de señal no estén doblados o que el cable no esté 
dañado. 

El color de la imagen es 
incorrecto 

• Compruebe que las clavijas del cable de señal no estén dobladas ni dañadas. • Ajuste la 
configuración de color rojo/azul/verde en el menú OSD (temperatura de color). • Restablezca 
la configuración desde el menú OSD. 

• ¿La sincronización de la señal de la computadora coincide con las especificaciones del 
monitor? 

No se puede mostrar UHD 
(3840x2160) 

•Este producto admite una resolución máxima de 3840 x 2160, incluyendo puertos HDMI y 
Tipo-C. Sin embargo, es posible que algunas tarjetas gráficas no la admitan. Consulte con su 
distribuidor o fabricante local las limitaciones de hardware de su ordenador. 

Sin sonido • ¿Están encendidos su computadora y equipo de audio? 
• Verifique las conexiones del cable de audio. 
• ¿Está bajado el control del volumen? 
• ¿El sonido está silenciado? 

La configuración de brillo no 
se guarda 

• Utilice una fuente de alimentación externa capaz de proporcionar la energía adecuada para su 
modelo. 
• La configuración de brillo se mantendrá incluso después de apagar solo si la unidad principal 
está encendida. 
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Precauciones al conectar únicamente tipo C 

 

 

• Este modelo no puede transmitir video sin una fuente de alimentación externa. 

 

• En Mac y algunos otros modelos, es posible que la fuente de entrada no cambie al cambiar los 

puertos Tipo-C. En este caso, reinicie el monitor, luego desconecte y vuelva a conectar el cable. 

 

• En algunas Mac y otros modelos, es posible que cambiar la fuente de entrada de HDMI a Tipo-C no 

funcione. En este caso, desconecte el cable HDMI y cambie la fuente de entrada. 
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Atención al cliente 

 

 

 

TEL : + 33 09 70 70 80 90 

L-V : Horario de 9:00h  a 17:00h  (Cerrado los sábados, domingos y festivos) 

 

 

 

Formulario de contacto 

https://japannext.es/pages/faq 

 

Puede acceder fácilmente al formulario de solicitud escaneando el código QR 

 
 
 

 
 

 

JAPANNEXT Co., Ltd. Departamento CS 

506-5 Yukikawa, ciudad de Isumi, Chiba 298-0134 
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23,8 pollici UHD 

Schermo mobile 

 

 
Manuale 

 

 

 

 
Importante: 
 

 Si prega di leggere questo manuale di istruzioni prima dell'uso. 

 Si prega di utilizzarlo correttamente per la vostra sicurezza. 

 Una volta letto, assicurati di conservarlo. 
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Utilizzo sicuro 

 

Si prega di leggere attentamente tutti i manuali di istruzioni inclusi prima dell'uso. 

 

• Posizionare il monitor su una superficie piana e stabile. Per evitare il rischio di incendio o scosse elettriche, evitare 

temperature elevate, basse temperature, elevata umidità e accumulo di polvere. 

   Non utilizzare il monitor dove potrebbe bagnarsi o essere esposto all'acqua. 

• Non aprire e non coprire mai la custodia del monitor perché al suo interno contiene parti ad alta tensione che 

potrebbero causare gravi lesioni o incendi se entrando in contatto con esse. 

• Se l'alimentatore è danneggiato, contattare il nostro servizio clienti o il proprio rivenditore. Non tentare mai di 

ispezionare o riparare il prodotto da soli. 

• Prima dell'uso, assicurarsi che tutti i cavi siano collegati correttamente e che il cavo di alimentazione non sia 

danneggiato. Se si notano danni o aree sfocate, contattare immediatamente il rivenditore. 

• Le fessure e le aperture sulla parte superiore o posteriore del monitor sono fori di ventilazione necessari per 

questo prodotto. Non coprire questi fori. Non posizionare questo prodotto vicino o sopra una fonte di calore 

come un radiatore senza un'adeguata ventilazione. 

• Non inserire e non permettere che oggetti estranei o liquidi si riversino nelle aperture della custodia del monitor. 

Ciò potrebbe causare danni o malfunzionamenti. 

• Utilizzare sempre il monitor utilizzando il tipo di fonte di alimentazione indicata sull'etichetta del prodotto. 

  Se non sei sicuro del tipo di alimentazione elettrica della tua casa, contatta la tua compagnia elettrica locale. 

• Non applicare carichi di corrente eccessivi alle prese dell'ufficio o alle prolunghe. Prestare attenzione poiché una 

corrente eccessiva può causare scosse elettriche ed è molto pericolosa. 

• Per proteggere il monitor dai danni causati da sbalzi di tensione, spegnere il dispositivo durante lunghi periodi di 

inattività o durante i temporali. 

• Per garantire un funzionamento soddisfacente del monitor, del PC utilizzato con mosto Essere dotato di una presa 

adeguatamente configurata contrassegnata nella gamma AC100-240V. 

• Se si verificano problemi tecnici o dubbi con il monitor, contattare il nostro servizio clienti o un rivenditore 

autorizzato. 

• Per lavorare in sicurezza, assicurarsi di stabilire il collegamento a terra prima di collegare la spina alla presa di 

corrente. Inoltre, quando scolleghi il collegamento a terra, assicurarsi di scollegare prima la spina di 

alimentazione. 
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• Questo prodotto non è destinato all'uso continuo per 24 ore. Si prega di scollegare la spina di alimentazione 

quando non si utilizza il prodotto per un lungo periodo. 

• L'adattatore CA e il cavo inclusi sono destinati esclusivamente a questo prodotto. Non utilizzarlo per altre 

apparecchiature. 

• Non utilizzare detergenti  contenenti alcol o acetone per pulire il monitor. Assicurati di utilizzare un detergente 

specifico per i monitor LCD. Non spruzzare nessun detergente liquido direttamente sullo schermo. Tieni presente 

che se il liquido detergente gocciola e penetra all'interno del monitor, è molto pericoloso in quanto potrebbe 

causare scosse elettriche o incendi. I pannelli LCD si danneggiano facilmente, quindi non strofinare lo schermo 

con oggetti rigidi. 

• Prima di sollevare o spostare il monitor, spegnere l'interruttore e scollegare tutti i cavi e i cavi di alimentazione. 

Quando si installa il monitor, sollevarlo utilizzando il metodo appropriato. Quando si solleva o si trasporta il 

monitor, assicurarsi di afferrarlo dai bordi. Non sollevare mai il monitor dal supporto o dal cavo. 

 

 

 

Precauzioni 

 

• L'utilizzo del monitor in una stanza buia, o l'utilizzo continuo per lunghi periodi di tempo, può 

causare affaticamento agli occhi. 

• Fare una pausa di 5-10 minuti ogni ora e utilizzare il monitor in una stanza ragionevolmente 

luminosa. 
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Pulizia e manutenzione del monitor 
 

 

 

 

Prima di pulire il monitor, spegnere l'alimentazione e scollegare tutti i cavi e i fili. 

 

 

Come mantenere il monitor: 

 

• Area del pannello LCD: non utilizzare carta velina, ecc., ma utilizzare invece un panno pulito e 

morbido appositamente progettato per i pannelli LCD. Si prega di pulire delicatamente il 

monitor. Per le macchie difficili da rimuovere, utilizzare un detergente neutro specifico per i 

pannelli LCD. 

• Cornice del monitor: pulire con un panno morbido inumidito con un detergente delicato. 

 

 

I sintomi elencati di seguito rappresentano condizioni normali per il monitor 

 

• Al primo utilizzo, lo schermo potrebbe sfarfallare a causa della natura della retroilluminazione. 

Se appare questo sintomo, spegnere il monitor, quindi riaccenderlo. 

• A seconda della configurazione del desktop, dei colori visualizzati e della luminosità, la 

luminosità potrebbe apparire non uniforme. 

• Diversi pixel potrebbero essere illuminati o meno. 

• Se si visualizza la stessa immagine per un lungo periodo, un'immagine residua dell'immagine 

precedente potrebbe persistere anche dopo il passaggio a un'immagine diversa. 

 In questo caso, lo schermo si riprenderà lentamente. Altrimenti, interrompere l'alimentazione 

per alcune ore e il problema sarà riparato. 

 

Invece di provare a riparare voi stessi il monitor, contattate il servizio clienti o il rivenditore. 
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Benvenuto 

 

Grazie per aver acquistato il Monitor LCD mobile UHD da 23,8 pollici JAPANNEXT. 

Il pannello supporta la risoluzione UHD (3840 x 2160). Consigliamo di utilizzarlo in UHD per 

sfruttare appieno il potenziale. Risoluzioni inferiori a UHD non consentono di sfruttare appieno le 

potenzialità del monitor. 
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Guida rapida 

 

 

Connessione con un computer 

 
 
 
1. Collegare il cavo di alimentazione (adattatore CA o Type-C) e un cavo segnale compatibile (HDMI 

o Type-C) al monitor. 

2. Collega anche un cavo (HDMI o Type-C) al computer. 
 

*Per il tipo C, utilizzare un cavo che supporti il ​​protocollo USB3.1. 

 

 

 

● Connessione Type-C o HDMI 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Questo prodotto è dotato di una porta HDMI e di una porta Type-C. Collegare la porta HDMI di questo 

prodotto alla porta HDMI del computer, oppure la porta Type-C di questo prodotto alla porta Type-C del 

computer. Collegare anche un adattatore di alimentazione o un cavo USB-A-Type-C per l'alimentazione. 
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● Connessione con altri dispositivi 

Notato: Quando si collega il cavo HDMI, assicurarsi di collegare il cavo di alimentazione prima di collegare il 

cavo HDMI, per garantire che il segnale venga trasmesso in modo affidabile. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Attenzione: Per lavorare in sicurezza, assicurarsi di aver collegato la messa a terra prima di collegare la spina di alimentazione alla 

fonte di alimentazione. Inoltre, quando si scollega la messa a terra, assicurarsi di aver scollegato la spina di alimentazione dalla presa di 
corrente. 

 

Accessori 

　　　　　　　　　　 
 
　 
 
　　　　　　　　　　　 
 

 

   Manuale       |       Cavo Type-C     |      Cavo Type-C    |     Cavo HDMI     |     Alimentatore 
                                per la carica 
 
 

*Uno dei cavi Type-C è un cavo dedicato all'alimentazione esterna. 
*L'adattatore CA incluso è solo per questo prodotto. Non utilizzarlo per altre apparecchiature. 
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Interfaccia / Connessioni 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Porta di uscita audio: Per collegare cuffie o altoparlanti. 

 

Porta HDMI： Porta compatibile HDMI. 

 

Porta di tipo C1: Solo per dispositivi sostitutivi di tipo C. 

 

Porta di tipo C2: Solo per dispositivi sostitutivi di tipo C. 
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Descrizione del pulsante di visualizzazione 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

●​ Quando il menu OSD (On-Screen Display) non è aperto 

 

●​ Quando il menu OSD (On Screen Display) è aperto 
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MENU Visualizzazione del menu OSD 

▲ Mostra impostazioni di luminosità 

▼ Mostra le impostazioni del volume 

 Visualizzazione della sorgente di input 
Accensione/spegnimento tramite pressione prolungata  

MENU Torna indietro o chiudi il menu 

▲ Spostarsi verso l'alto nel menu o aumentare il valore di un elemento selezionato 

▼ 
Spostarsi verso il basso nel menu o diminuire il valore di un elemento 
selezionato 

 Selezionare e confermare una voce di menu 



Menu OSD dello schermo 

 
*1. Quando una funzione è abilitata nell'OSD (quando la modalità immagine è impostata su una modalità diversa da 

quella standard), alcune funzioni OSD potrebbero non essere modificabili. (Varia in base al modello.) 
*2. Quando DCR è abilitato, la modalità immagine passa alla modalità standard. 
 
*Si prega di notare che il design, le specifiche e l'aspetto del prodotto sono soggetti a modifiche senza preavviso al 

fine di migliorarne l'efficacia. 
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Menu Funzione Impostazione del valore Commento 

Regolazione 
della qualità 

dell'immagine 

luminosità 0-100 Regola la luminosità 

contrasto 0-100 Regola il contrasto 

modalità Standard/Gioco/Film/Testo 
/FPS/RTS Seleziona una modalità immagine 

DCR Acceso/Spento 

Impostazioni di contrasto 
dinamico 
*Quando questa opzione è 
abilitata, alcune impostazioni 
come la luminosità non possono 
essere modificate. 
※1※2 

Nitidezza 0-4 Regola la nitidezza 

Impostazioni 
colore 

Temperatura del 
colore UTENTE※/Caldo/Freddo 

Seleziona la temperatura del 
colore *RGB può essere 
impostato da 0 a 100 quando si 
utilizza USER 

tono 0-100 Regola il tono del colore 

Saturazione 0-100 Regola la saturazione 

Bassa luce blu 0/25/50/75/100 Impostazione LowBlueLight 

DI Acceso/Spento Overdrive acceso/spento 

Impostazioni 
audio 

muto Acceso/Spento Impostazioni di disattivazione 
audio 

volume 0-100 Regola il volume 

Altro 

Proporzioni Schermo intero/4:3 Cambiare le proporzioni 

Sincronizzazione 
adattiva Acceso/Spento AdaptiveSync 

attivato/disattivato*1 

lingua Francese/Inglese Impostazioni della lingua 

HDR Acceso/Automatico/Spento Impostazioni HDR*1 

Reset  Ripristino delle impostazioni di 
fabbrica 

Fonti di input 

TipoC1  

Selezione della sorgente di input TipoC２  

HDMI  



Disfunzione 
 

Sintomi Punto di controllo 
 

Il LED di alimentazione non 
si accende 

• Il pulsante di accensione del monitor è acceso? 

• Assicurarsi che il cavo di alimentazione sia collegato correttamente al monitor e alla presa. 

Nessuna immagine viene 
visualizzata dopo la 

visualizzazione del logo di 
avvio 

• Se utilizzi uno smartphone, prova ad aggiornare il sistema operativo. 

• Per i computer, provare ad aggiornare il driver. 

Non viene visualizzata 
alcuna immagine, anche 
se la spia di alimentazione 
è accesa. 

• Lo screensaver è vuoto? Muovi il mouse e la tastiera. • Assicurati che luminosità e 
contrasto non siano impostati al minimo. 

• Assicurati che il cavo del segnale sia collegato correttamente al monitor e al computer. • 
Controlla che i pin del cavo del segnale non siano piegati o che il cavo stesso non sia 
danneggiato. • Il computer è acceso? Se hai un monitor diverso, prova a collegarlo per 
verificare che il computer funzioni correttamente. 

• La temporizzazione del segnale del computer corrisponde alle specifiche del monitor? 

L'immagine è distorta 
oppure compaiono delle 
increspature. 

• Assicurarsi che il cavo del segnale sia collegato correttamente al monitor e al computer. 
• Tenere lontano dal monitor le apparecchiature elettriche che potrebbero causare 
interferenze elettriche. • La tensione è normale? → Non utilizzare cavi con piedini a polpo. 

• La temporizzazione del segnale del computer corrisponde alle specifiche del monitor? 

La posizione 
dell'immagine è 
decentrata 
La dimensione 
dell'immagine non 
corrisponde 

• La risoluzione del tuo computer è corretta? 

• La temporizzazione del segnale del computer corrisponde alle specifiche del monitor? 

Lo schermo è troppo 
luminoso/troppo scuro 

• Regolare le impostazioni di luminosità e contrasto dal menu OSD (On Screen Display). 

L'immagine è sfocata o 
poco chiara 

• Impostare la risoluzione dello schermo sul PC sulla stessa modalità della risoluzione nativa 
consigliata per il monitor. 

• La temporizzazione del segnale del computer corrisponde alle specifiche del monitor? 

• Verificare che i pin del cavo del segnale non siano piegati o che il cavo non sia danneggiato. 

Il colore dell'immagine non 
è corretto 

• Verificare che i pin del cavo del segnale non siano piegati o che il cavo non sia 
danneggiato. • Regolare le impostazioni dei colori rosso/blu/verde nel menu OSD 
(temperatura colore). • Ripristinare le impostazioni dal menu OSD (temperatura colore). 

• La temporizzazione del segnale del computer corrisponde alle specifiche del monitor? 

Impossibile visualizzare UHD 
(3840x2160) 

•Questo prodotto supporta una risoluzione massima di 3840 x 2160, incluse le porte HDMI e 
Type-C. Tuttavia, alcune schede grafiche potrebbero non supportare la risoluzione 3840 x 2160. 
Verificare con il distributore o il produttore locale le limitazioni hardware del computer. 

Nessun suono • Il computer e le apparecchiature audio sono accesi? 
• Controllare i collegamenti dei cavi audio. 
• Il controllo del volume è abbassato? 
• L'audio è disattivato? 

L'impostazione della 
luminosità non è stata salvata 

• Utilizzare un alimentatore esterno in grado di fornire la potenza adeguata al modello. 
• L'impostazione della luminosità verrà mantenuta anche dopo lo spegnimento solo se l'unità 
principale è accesa. 
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Precauzioni per la connessione solo di tipo C 

 

 

• Questo modello non può riprodurre video in streaming senza una fonte di alimentazione esterna. 

 

• Su Mac e alcuni altri modelli, la sorgente di ingresso potrebbe non cambiare quando si cambia porta 

Type-C. In questo caso, riavviare il monitor, quindi scollegare e ricollegare il cavo. 

 

• Su alcuni Mac e altri modelli, la modifica della sorgente di ingresso da HDMI a Type-C potrebbe non 

funzionare. In questo caso, scollegare il cavo HDMI e cambiare la sorgente di ingresso. 
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Assistenza clienti JAPANNEXT 
 

 

 

 

 

 
 

TEL: 09 70 70 80 90 
 

Orari: dalle 9:00 alle 17:00 (chiuso sabato, domenica e festivi) 

 

 

Modulo di Contatto 
 

https://japannext-eu.gorgias.help/it-IT/contact 

 

 

 

Puoi accedere facilmente al modulo di domanda scansionando il codice QR. 

 

 
 

 

 

 

 

JAPANNEXT Co., Ltd. Dipartimento CS 

506-5 Yukikawa, città d'Isumi, Chiba 298-0134 
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23,8 inch UHD 

Mobiel scherm 

 

 
Gebruiksaanwijzing 

 

 

 

 
Belangrijk: 
Lees voor gebruik eerst deze gebruiksaanwijzing. 
Gebruik het correct, voor uw veiligheid. 
Zorg ervoor dat je het bewaart als je het gelezen hebt. 
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Veilig gebruik
 

 

Lees alle meegeleverde gebruiksaanwijzingen zorgvuldig door voordat u het product gebruikt. 

 

• Plaats de monitor op een vlakke, stabiele ondergrond. Om brand of een elektrische schok te voorkomen, dient u 

hoge temperaturen, lage temperaturen, hoge luchtvochtigheid en stofophoping te vermijden. 

Gebruik de monitor niet op een plaats waar deze nat kan worden of aan water kan worden blootgesteld. 

•Niet openenRaak de monitorkast nooit aan. Deze bevat onderdelen die onder hoge spanning staan ​​en ernstig 

letsel of brand kunnen veroorzaken als u ermee in aanraking komt. 

• Als de voeding beschadigd is, neem dan contact op met onze klantenservice of uw dealer. Probeer het product 

nooit zelf te inspecteren of te repareren. 

• Controleer voor gebruik of alle kabels goed zijn aangesloten en of het netsnoer niet beschadigd is. Neem 

onmiddellijk contact op met uw dealer als u beschadigingen of onscherpe plekken constateert. 

• De sleuven en openingen aan de boven- of achterkant van de monitor zijn verplichte ventilatiegaten voor dit 

product. Dek deze gaten niet af. Plaats dit product niet in de buurt van of boven een warmtebron, zoals een 

radiator, zonder voldoende ventilatie. 

•Niet invoegenZorg ervoor dat er geen vreemde voorwerpen of vloeistoffen in de openingen van de 

monitorbehuizing terechtkomen. Dit kan schade of storingen veroorzaken. 

• Gebruik de monitor altijd met het type stroombron dat op het productetiket staat aangegeven. 

Als u niet zeker weet welk type stroomvoorziening uw huis heeft, neem dan contact op met uw plaatselijke 

energieleverancier. 

• Pas geen overmatige stroombelasting toe op stopcontacten of verlengsnoeren op kantoor. Wees voorzichtig, 

want overmatige stroom kan een elektrische schok veroorzaken en is zeer gevaarlijk. 

• Om uw monitor te beschermen tegen schade door stroompieken, dient u de stroom naar het apparaat uit te 

schakelen als het apparaat langere tijd niet wordt gebruikt of tijdens onweer. 

• Om een ​​goede werking van de monitor te garanderen, moet de pcgebruikt met mostuitgerust zijn met een correct 

geconfigureerd stopcontact met het kenmerk AC100-240V. 

• Als u technische problemen of opmerkingen over uw monitor hebt, neem dan contact op met onze klantenservice 

of een erkende dealer.  
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• Om veilig te kunnen werken, dient u ervoor te zorgen dat de aardverbinding tot stand is gebracht voordat u de 

stekker in het stopcontact steekt. Zorg er ook voor dat u bij het loskoppelen van de aardverbinding eerst de 

stekker uit het stopcontact haalt. 

• Dit product is niet ontworpen om 24 uur achter elkaar te worden gebruikt. Haal de stekker uit het stopcontact 

wanneer u het product langere tijd niet gebruikt. 

• De meegeleverde netadapter en het netsnoer zijn uitsluitend bedoeld voor gebruik met dit product. Gebruik ze 

niet voor andere apparatuur. 

• Gebruik geen reinigingsmiddelen of detergenten die alcohol of aceton bevatten om uw monitor schoon te maken. 

Gebruik een reinigingsmiddel dat speciaal is ontworpen voor LCD-monitoren.spuitenBreng geen vloeibare 

reiniger rechtstreeks op het scherm aan. Houd er rekening mee dat druppelende reinigingsvloeistof in de monitor 

terecht kan komen, wat zeer gevaarlijk is en elektrische schokken of brand kan veroorzaken. LCD-schermen zijn 

gevoelig voor schade, dus wrijf er niet met harde voorwerpen overheen. 

• Voordat u de monitor optilt of verplaatst, schakelt u de aan/uit-schakelaar uit en koppelt u alle kabels en 

netsnoeren los. Til de monitor op de juiste manier op wanneer u deze installeert. Pak de monitor bij het optillen 

of dragen altijd bij de randen vast. Til de monitor nooit op aan de standaard of het snoer. 

 

Voorzorgsmaatregelen 

 

• Als u de monitor in een donkere kamer gebruikt of hem gedurende langere tijd achter elkaar gebruikt, kan dit 

oogvermoeidheid veroorzaken. 

• Neem elk uur een pauze van 5-10 minuten en gebruik de monitor in een redelijk verlichte kamer.  

3 



Het monitorscherm schoonmaken en onderhouden 
 

 

Voordat u de monitor schoonmaakt, schakelt u deze uit en koppelt u alle kabels en snoeren los. 

 

Onderhoud van de monitor: 

 

• LCD-scherm: Gebruik geen tissues, enz., maar een schone, zachte doek die speciaal is 

ontworpen voor LCD-schermen. Veeg de monitor voorzichtig schoon. Gebruik voor hardnekkige 

vlekken een neutrale reiniger die speciaal is ontworpen voor LCD-schermen. 

• Monitorframe: afnemen met een zachte doek met een mild schoonmaakmiddel. 

 

De hieronder vermelde symptomen zijn normale omstandigheden voor 

de monitor 

 

• Bij het eerste gebruik kan het scherm flikkeren vanwege de aard van de achtergrondverlichting. 

Als dit symptoom optreedt, schakel de monitor dan uit en vervolgens weer in. 

• Afhankelijk van uw bureaubladconfiguratie, weergegeven kleuren en helderheid kan de helderheid 

ongelijkmatig lijken. 

• Het kan zijn dat meerdere pixels niet altijd verlicht zijn. 

• Als u gedurende langere tijd hetzelfde beeld weergeeft, kan er een nabeeld van het vorige beeld 

blijven bestaan, zelfs nadat u naar een ander beeld bent overgeschakeld. 

In dit geval is het schermzal herstellenlangzaam. Anders schakelt u de stroom een ​​paar uur uit en 

is het probleem opgelost. 

 

Probeer niet zelf de monitor te repareren, maar neem contact op met de klantenservice of de dealer. 
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Welkom 

 

Bedankt voor het kiezen van de JAPANNEXT 23,8 inch UHD mobiele LCD-monitor. 

Het paneel ondersteunt UHD-resolutie (3840 x 2160). We raden aan om het in UHD-resolutie te 

gebruiken om het volledige potentieel ervan te benutten. Resoluties lager dan UHD laten u het 

volledige potentieel van de monitor niet benutten. 
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Snelstartgids 

 

 

Verbinding maken met een computer 

 
 
 
1. Sluit de stroomkabel (AC-adapter of Type-C) en een compatibele signaalkabel (HDMI of Type-C) 

aan op de monitor. 

2. Sluit ook een kabel (HDMI of Type-C) aan op uw computer. 
 

*Gebruik voor Type-C een kabel die het USB3.1-protocol ondersteunt. 

 

 

 

● Type-C- of HDMI-aansluiting 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Dit product is uitgerust met een HDMI-poort en een Type-C-poort. Sluit de HDMI-poort van dit product 

aan op de HDMI-poort van de computer, of de Type-C-poort van dit product op de Type-C-poort van de 

computer. Sluit ook een stroomadapter of een USB-A-naar-Type-C-kabel aan voor de 

stroomvoorziening. 
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● Verbinding met andere apparaten 

Opgemerkt: Wanneer u de HDMI-kabel aansluit, zorg er dan voor dat u eerst de stroomkabel aansluit en dan 

pas de HDMI-kabel. Zo weet u zeker dat het signaal goed wordt overgedragen. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Aandacht : Om veilig te werken, moet u de aardverbinding tot stand brengen voordat u de stekker in het stopcontact steekt. Zorg er 

ook voor dat u de stekker uit het stopcontact haalt wanneer u de aardverbinding loskoppelt. 

 

Accessoires 

　　　　　　　　　　 
 
　 
 
　　　　　　　　　　　 
 

 

  Handleiding    |     Type-C-kabel     |      Type-C-kabel      |      HDMI-kabel     |     Voeding 
                               voor de lading 
 
 

*Een van de Type-C-kabels is een speciale kabel voor externe voeding. 
*De meegeleverde netadapter is alleen voor dit product. Gebruik hem niet voor andere apparaten. 
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Interface / Verbindingen 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Audio-uitgangspoort:Om een ​​koptelefoon of luidsprekers aan te sluiten. 

 

HDMI-poort： HDMI-compatibele poort. 

 

Type C1-poort: Alleen voor vervangende apparaten van Type-C. 

 

Type C2-poort: Alleen voor vervangende apparaten van Type-C. 
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Beschrijving van de weergaveknop 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

●​ Wanneer het On-Screen Display (OSD)-menu niet open is 

 

●​ Wanneer het OSD-menu (On-Screen Display) geopend is 

9 

MENU OSD-menuweergave 

▲ Helderheidsinstellingen weergeven 

▼ Volume-instellingen weergeven 

 Weergave van invoerbron 
Aan/uitzetten door lang indrukken  

MENU Ga terug of sluit het menu 

▲ Omhoog gaan in het menu of de waarde van een geselecteerd item verhogen 

▼ Ga naar beneden in het menu of verlaag de waarde van een geselecteerd item 

 Selecteer en bevestig een menu-item 



OSD-menu van het scherm 

 
*1. Wanneer een functie is ingeschakeld in het OSD (wanneer de beeldmodus is ingesteld op een andere modus dan 

de standaardmodus), kunnen sommige OSD-functies mogelijk niet worden bewerkt. (Verschilt per model.) 
 
*2. Wanneer DCR is ingeschakeld, schakelt de beeldmodus over naar de standaardmodus. 
 
*Houd er rekening mee dat het ontwerp, de specificaties en het uiterlijk van het product zonder voorafgaande 

kennisgeving kunnen worden gewijzigd ten behoeve van productverbetering. 
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Menu Functie Instelwaarde Opmerking 

Beeldkwaliteit 
aanpassen 

helderheid 0-100 Helderheid aanpassen 

contrast 0-100 Pas het contrast aan 

modus Standaard/Game/Film/Tekst 
/FPS/RTS Selecteer een beeldmodus 

DCR Aan/Uit 

Dynamische contrastinstellingen 
*Als deze optie is ingeschakeld, 
kunnen sommige instellingen, 
zoals de helderheid, niet worden 
gewijzigd. 
※１※２ 

Scherpte 0-4 Scherpte aanpassen 

Kleurinstellinge
n 

Kleurtemperatuu
r GEBRUIKER※/Warm/Koud 

Selecteer kleurtemperatuur *RGB 
kan worden ingesteld van 0 tot 
100 bij gebruik van GEBRUIKER 

toon 0-100 Kleurtoon aanpassen 

Verzadiging 0-100 Verzadiging aanpassen 

Laag blauw licht 0/25/50/75/100 LowBlueLight-instelling 

VAN Aan/Uit Overdrive aan/uit 

Audio-instelling
en 

stom Aan/Uit Dempen instellingen 

volume 0-100 Pas het volume aan 

Ander 

Beeldverhoudin
g Volledig scherm/4:3 Beeldverhouding wijzigen 

Adaptieve 
synchronisatie Aan/Uit AdaptiveSync aan/uit*1 

taal Frans/Engels Taalinstellingen 

HDR Aan/Auto/Uit HDR-instellingen*1 

Reset  Fabrieksinstellingen herstellen 

Invoerbronnen 

Type C１  

Selectie van invoerbron Type C２  

HDMI  



Disfunctie 
 

Symptomen Controlepost 
 

De power-led brandt niet • Brandt de aan/uit-knop van de monitor? 

• Controleer of het netsnoer goed is aangesloten op de monitor en op het stopcontact. 

Er verschijnt geen afbeelding 
nadat het opstartlogo is 

weergegeven 

• Als u een smartphone gebruikt, probeer dan het besturingssysteem bij te werken. 

• Probeer voor computers de driver bij te werken. 

Er wordt geen beeld 
weergegeven, ook al 
brandt het aan/uit-lampje. 

• Is de lege screensaver actief? Beweeg uw muis en toetsenbord. • Zorg ervoor dat de 
helderheid en het contrast niet op het minimum staan. 

• Controleer of de signaalkabel goed is aangesloten op de monitor en de computer. • 
Controleer of de pinnen van de signaalkabel niet verbogen zijn of dat de kabel beschadigd 
is. • Staat uw computer aan? Als u een andere monitor hebt, probeer deze dan aan te sluiten 
om te zien of de computer dan goed werkt. 

• Komt de timing van het computersignaal overeen met de specificaties van de monitor? 

Het beeld is vervormd of er 
verschijnen rimpelingen in 
het beeld. 

• Zorg ervoor dat de signaalkabel goed is aangesloten op de monitor en de computer. • 
Houd elektrische apparaten die elektrische interferentie kunnen veroorzaken uit de buurt 
van de monitor. • Is de spanning normaal? →Gebruik geen octopusvoetbedrading. 

• Komt de timing van het computersignaal overeen met de specificaties van de monitor? 

De afbeeldingspositie 
is niet in het midden 
Afbeeldingsgrootte 
komt niet overeen 

• Is de resolutie van uw computer correct? 

• Komt de timing van het computersignaal overeen met de specificaties van de monitor? 

Het scherm is te licht/te 
donker 

• Pas de helderheid en het contrast aan via het OSD-menu (On-Screen Display). 

Het beeld is wazig of 
onduidelijk 

• Stel de beeldschermresolutie op uw pc in op dezelfde modus als de aanbevolen 
oorspronkelijke schermresolutie voor de monitor. 

• Komt de timing van het computersignaal overeen met de specificaties van de monitor? 

• Controleer of de pinnen van de signaalkabel niet verbogen zijn en of de kabel niet 
beschadigd is. 

De kleur van de afbeelding 
is onjuist 

• Controleer of de pinnen van de signaalkabel niet verbogen zijn en of de kabel niet 
beschadigd is. • Pas de kleurinstellingen voor rood/blauw/groen aan in het OSD-menu 
(kleurtemperatuur). • Stel de instellingen opnieuw in via het OSD-menu (on-screen display). 

• Komt de timing van het computersignaal overeen met de specificaties van de monitor? 

Kan UHD (3840x2160) niet 
weergeven 

•Dit product ondersteunt een maximale resolutie van 3840 x 2160, inclusief HDMI- en 
Type-C-poorten. Sommige grafische kaarten ondersteunen echter mogelijk geen resolutie van 
3840 x 2160. Neem contact op met uw lokale distributeur of fabrikant voor informatie over de 
hardwarebeperkingen van uw computer. 

Geen geluid • Zijn uw computer en audioapparatuur ingeschakeld? 
• Controleer de aansluitingen van de audiokabel. 
• Staat het volume zachter? 
• Is het geluid gedempt? 

Helderheidsinstelling wordt 
niet opgeslagen 

• Gebruik een externe voeding die voldoende vermogen voor uw model kan leveren. 
• De helderheidsinstelling blijft alleen behouden nadat het apparaat is uitgeschakeld als het 
hoofdapparaat is ingeschakeld. 
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Voorzorgsmaatregelen bij het aansluiten van alleen 

Type-C 

 

 

• Dit model kan geen video streamen zonder externe stroombron. 

 

• Op Mac en sommige andere modellen verandert de invoerbron mogelijk niet wanneer u de 

Type-C-poorten wisselt. Start in dat geval de monitor opnieuw op en koppel de kabel los en weer aan. 

 

• Op sommige Macs en andere modellen werkt het wijzigen van de invoerbron van HDMI naar Type-C 

mogelijk niet. Koppel in dat geval de HDMI-kabel los en verander de invoerbron. 
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Customer Support 

 
 
 

 

 

TEL: 09 70 70 80 90 

Hours 9:00 a.m. to 5:00 p.m. (Closed Saturdays, Sundays and public holidays) 

 

Contact form 

https://japannext.fr/en/pages/contact 

 

 

You can easily access the application form by scanning the QR code. 

 

 

 

JAPANNEXT Co., Ltd. CS Department 

Chiba-Ken Isumi-Shi Namegawa 506-5 
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23,8 cala UHD 

Ekran mobilny 

 

 
Instrukcja użytkowania 

 

 

 

 
Ważny: 
Przed użyciem należy dokładnie przeczytać instrukcję obsługi. 
Proszę używać go prawidłowo dla własnego bezpieczeństwa. 
Po przeczytaniu pamiętaj o zachowaniu tej informacji. 
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Bezpieczne użytkowanie
 

 

Przed użyciem należy uważnie przeczytać wszystkie dołączone instrukcje obsługi. 

 

• Umieść monitor na płaskiej, stabilnej powierzchni. Aby zapobiec pożarowi lub porażeniu prądem, unikaj wysokich 

temperatur, niskich temperatur, wysokiej wilgotności i gromadzenia się kurzu. 

Nie należy używać monitora w miejscach, w których może być narażony na zamoczenie lub działanie wody. 

•Nie otwieraćNigdy nie dotykaj obudowy monitora, ponieważ wewnątrz znajdują się elementy pod wysokim 

napięciem, których kontakt z nimi może spowodować poważne obrażenia lub pożar. 

• Jeśli zasilacz jest uszkodzony, skontaktuj się z naszym działem obsługi klienta lub sprzedawcą. Nigdy nie próbuj 

samodzielnie sprawdzać ani naprawiać produktu. 

• Przed użyciem upewnij się, że wszystkie kable są prawidłowo podłączone i że przewód zasilający nie jest 

uszkodzony. Jeśli zauważysz jakiekolwiek uszkodzenia lub rozmazane obszary, skontaktuj się natychmiast ze 

swoim dealerem. 

• Szczeliny i otwory na górze lub z tyłu monitora są wymaganymi otworami wentylacyjnymi dla tego produktu. Nie 

zakrywaj tych otworów. Nie umieszczaj tego produktu w pobliżu lub nad źródłem ciepła, takim jak grzejnik, bez 

odpowiedniej wentylacji. 

•Nie wkładajNie dopuść, aby obce przedmioty lub płyny dostały się do otworów w obudowie monitora. Może to 

spowodować uszkodzenie lub awarię. 

• Monitor należy zawsze obsługiwać przy użyciu źródła zasilania wskazanego na etykiecie produktu. 

Jeśli nie masz pewności co do rodzaju zasilania w Twoim domu, skontaktuj się z lokalnym dostawcą energii 

elektrycznej. 

• Nie obciążaj nadmiernie gniazdek biurowych ani przedłużaczy prądem. Uważaj, ponieważ nadmierny prąd może 

spowodować porażenie prądem i jest bardzo niebezpieczny. 

• Aby chronić monitor przed uszkodzeniem spowodowanym skokami napięcia, należy wyłączać zasilanie 

urządzenia podczas dłuższych okresów bezczynności lub w trakcie burzy z piorunami. 

• Aby zapewnić zadowalającą pracę monitora, komputerużywany z mustbyć wyposażony w prawidłowo 

skonfigurowane gniazdko oznaczone jako AC100-240V. 

• Jeśli masz jakiekolwiek problemy techniczne lub wątpliwości dotyczące monitora, skontaktuj się z naszym 

działem obsługi klienta lub autoryzowanym sprzedawcą.  
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• Aby pracować bezpiecznie, należy upewnić się, że wykonano połączenie uziemiające przed podłączeniem 

wtyczki zasilania do źródła zasilania. Ponadto, odłączając połączenie uziemiające, należy najpierw odłączyć 

wtyczkę zasilania. 

• Ten produkt nie jest przeznaczony do ciągłego użytkowania przez 24 godziny. Proszę odłączyć wtyczkę zasilania, 

jeśli produkt nie jest używany przez dłuższy czas. 

• Dołączony zasilacz sieciowy i przewód są przeznaczone wyłącznie do użytku z tym produktem. Nie należy 

używać ich do innych urządzeń. 

• Nie używaj środków czyszczących ani detergentów zawierających alkohol lub aceton do czyszczenia monitora. 

Upewnij się, że używasz środka czyszczącego przeznaczonego specjalnie do monitorów LCD. NierozpylaćNie 

nakładaj płynnego środka czyszczącego bezpośrednio na ekran. Należy pamiętać, że jeśli płyn czyszczący kapie 

i dostanie się do wnętrza monitora, jest to bardzo niebezpieczne, ponieważ może spowodować porażenie 

prądem lub pożar. Panele LCD łatwo ulegają uszkodzeniu, dlatego nie należy ich pocierać twardymi 

przedmiotami. 

• Przed podniesieniem lub przeniesieniem monitora wyłącz przełącznik zasilania i odłącz wszystkie kable i 

przewody zasilające. Podczas instalowania monitora podnieś go, używając odpowiedniej metody. Podczas 

podnoszenia lub przenoszenia monitora należy chwycić za krawędzie. Nigdy nie podnoś monitora za podstawkę 

lub przewód. 

 

Środki ostrożności 

 

• Korzystanie z monitora w ciemnym pomieszczeniu lub ciągłe korzystanie z niego przez dłuższy czas może 

powodować zmęczenie oczu. 

• Co godzinę rób 5–10 minutową przerwę i korzystaj z monitora w stosunkowo jasnym pomieszczeniu.
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Czyszczenie i konserwacja monitora 
 

 

Przed czyszczeniem monitora wyłącz zasilanie i odłącz wszystkie kable i przewody. 

 

Jak konserwować monitor: 

 

• Obszar panelu LCD: Nie używaj chusteczek higienicznych itp., zamiast tego użyj czystej, miękkiej 

ściereczki specjalnie zaprojektowanej do paneli LCD. Przetrzyj monitor delikatnie. W przypadku 

trudnych do usunięcia plam użyj neutralnego środka czyszczącego specjalnie zaprojektowanego 

do paneli LCD. 

• Rama monitora: Przecierać miękką szmatką zwilżoną łagodnym środkiem czyszczącym. 

 

Objawy wymienione poniżej są normalnymi stanami monitora 

 

• Podczas pierwszego użycia ekran może migotać ze względu na charakter podświetlenia. Jeśli 

pojawi się ten objaw, wyłącz monitor, a następnie włącz go ponownie. 

• W zależności od konfiguracji pulpitu, wyświetlanych kolorów i jasności, jasność może wydawać 

się nierównomierna. 

• Kilka pikseli może lub nie musi świecić. 

• Jeżeli przez długi czas wyświetlasz ten sam obraz, powidok poprzedniego obrazu może 

utrzymywać się nawet po przełączeniu się na inny obraz. 

W tym przypadku ekranwyzdrowiejepowoli. W przeciwnym razie wyłącz zasilanie na kilka godzin, a 

problem zostanie rozwiązany. 

 

Zamiast próbować samodzielnie naprawiać monitor, skontaktuj się z obsługą klienta lub sprzedawcą. 
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Powitanie 

 

Dziękujemy za wybranieJAPANNEXT 23,8-calowy mobilny monitor LCD UHD. 

Panel obsługuje rozdzielczość UHD (3840 x 2160). Zalecamy używanie go w rozdzielczości UHD, 

aby w pełni wykorzystać jego potencjał. Rozdzielczości niższe niż UHD nie pozwolą w pełni 

wykorzystać potencjału monitora. 
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Szybki przewodnik 

 

 

Łączenie się z komputerem 

 
 
 
1. Podłącz kabel zasilający (zasilacz sieciowy lub typu C) i zgodny kabel sygnałowy (HDMI lub typu 

C) do monitora. 

2. Podłącz również kabel (HDMI lub typu C) do komputera. 
 

*W przypadku złącza Type-C należy użyć kabla obsługującego protokół USB3.1. 

 

 

 

● Połączenie typu C lub HDMI 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ten produkt jest wyposażony w port HDMI i port typu C. Podłącz port HDMI tego produktu do portu 

HDMI komputera lub port typu C tego produktu do portu typu C komputera. Podłącz również zasilacz 

lub kabel USB-A do typu C w celu zasilania. 
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● Połączenie z innymi urządzeniami 

Zauważony:Podłączając kabel HDMI, pamiętaj o podłączeniu kabla zasilającego przed podłączeniem kabla 

HDMI, aby mieć pewność, że sygnał będzie przesyłany niezawodnie. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Uwaga : Aby pracować bezpiecznie, pamiętaj o podłączeniu uziemienia przed podłączeniem wtyczki zasilania do źródła zasilania. 

Ponadto, podczas odłączania połączenia uziemiającego, pamiętaj o odłączeniu wtyczki zasilania od gniazdka. 

 

Akcesoria 

　　　　　　　　　　 
 
　 
 
　　　　　　　　　　　 
 

 

     Instrukcja      |     Kabel typu C     |     Kabel typu C     |     Kabel HDMI    |      Zasilacz 
                                   za opłatę 
 
 

*Jeden z kabli typu C jest kablem przeznaczonym specjalnie do zasilania zewnętrznego. 
*Dołączony zasilacz AC jest przeznaczony wyłącznie do tego produktu. Nie należy go używać do innych urządzeń. 
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Interfejs / Połączenia 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Port wyjściowy audio:Do podłączania słuchawek lub głośników. 

 

Port HDMI： Port zgodny z HDMI. 

 

Port typu C1: Tylko dla urządzeń zastępujących typ C. 

 

Port typu C2: Tylko dla urządzeń zastępujących typ C. 
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Opis przycisku wyświetlacza 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

●​ Gdy menu ekranowe (OSD) nie jest otwarte 

 

●​ Gdy otwarte jest menu ekranowe (OSD) 
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MENU Wyświetlacz menu OSD 

▲ Pokaż ustawienia jasności 

▼ Pokaż ustawienia głośności 

 Wyświetlanie źródła wejściowego 
Włączanie/wyłączanie poprzez długie naciśnięcie  

MENU Wróć lub zamknij menu 

▲ Przejdź wyżej w menu lub zwiększ wartość wybranego elementu 

▼ Przesuń w dół menu lub zmniejsz wartość wybranego elementu 

 Wybierz i potwierdź element menu 



Menu OSD ekranu 

 
*1. Gdy funkcja jest włączona w OSD (gdy tryb obrazu jest ustawiony na inny niż standardowy), niektóre funkcje 

OSD mogą nie być edytowalne. (Różni się w zależności od modelu.) 
 
*2. Po włączeniu funkcji DCR tryb obrazu przełącza się na tryb standardowy. 
 
*Należy pamiętać, że konstrukcja, specyfikacje i wygląd produktu mogą ulec zmianie bez powiadomienia w celu 

ulepszenia produktu. 
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Menu Funkcjonować Ustawienie wartości Komentarz 

Regulacja 
jakości obrazu 

jasność 0-100 Dostosuj jasność 

kontrast 0-100 Dostosuj kontrast 

tryb Standard/Gra/Film/Tekst 
/FPS/RTS Wybierz tryb obrazu 

DCR Włącz/Wyłącz 

Ustawienia dynamicznego 
kontrastu 
*Gdy ta opcja jest włączona, 
niektórych ustawień, np. jasności, 
nie można zmienić. 
※１※２ 

Ostrość 0-4 Dostosuj ostrość 

Ustawienia 
kolorów 

Temperatura 
barwowa UŻYTKOWNIK※/Gorący/Zimny 

Wybierz temperaturę barwową 
*RGB można ustawić w zakresie 
od 0 do 100 przy użyciu USER 

ton 0-100 Dostosuj odcień koloru 

Nasycenie 0-100 Dostosuj nasycenie 

Niskie niebieskie 
światło 0/25/50/75/100 Ustawienie LowBlueLight 

Z Włącz/Wyłącz Włączanie/wyłączanie overdrive'a 

Ustawienia 
audio 

niemy Włącz/Wyłącz Ustawienia wyciszenia 

tom 0-100 Dostosuj głośność 

Inny 

Proporcje 
obrazu Pełny ekran/4:3 Zmień współczynnik proporcji 

Adaptacyjny 
Sync Włącz/Wyłącz AdaptiveSync wł./wył.*1 

język Francuski/Angielski Ustawienia językowe 

HDR Włącz/Auto/Wyłącz Ustawienia HDR*1 

Nastawić  Przywracanie ustawień 
fabrycznych 

Źródła 
wejściowe 

Typ C１  

Wybór źródła wejściowego Typ C２  

HDMI  



Dysfunkcja 
 

Objawy Punkt kontrolny 
 

Dioda LED zasilania nie 
świeci 

• Czy przycisk zasilania monitora jest podświetlony? 

• Upewnij się, że przewód zasilający jest prawidłowo podłączony do monitora i gniazdka. 

Po wyświetleniu logo 
startowego nie pojawia się 

żaden obraz 

• Jeśli używasz smartfona, spróbuj zaktualizować system operacyjny. 

• W przypadku komputerów spróbuj zaktualizować sterownik. 

Brak obrazu, mimo że 
świeci się kontrolka 
zasilania. 

• Czy pusty wygaszacz ekranu jest uruchomiony? Poruszaj myszką i klawiaturą. • Upewnij się, 
że jasność i kontrast nie są ustawione na minimum. 

• Upewnij się, że kabel sygnałowy jest prawidłowo podłączony do monitora i komputera. • 
Sprawdź, czy piny na kablu sygnałowym nie są wygięte lub kabel nie jest uszkodzony. • Czy 
komputer jest włączony? Jeśli masz inny monitor, spróbuj go podłączyć, aby sprawdzić, czy 
komputer działa prawidłowo. 

• Czy taktowanie sygnału komputerowego jest zgodne ze specyfikacją monitora? 

Obraz jest zniekształcony 
lub pojawiają się na nim 
zmarszczki. 

• Upewnij się, że kabel sygnałowy jest prawidłowo podłączony do monitora i komputera. • 
Trzymaj urządzenia elektryczne, które mogą powodować zakłócenia elektryczne z dala od 
monitora. • Czy napięcie jest normalne? → Nie używaj okablowania typu „octopus foot”. 

• Czy taktowanie sygnału komputerowego jest zgodne ze specyfikacją monitora? 

Pozycja obrazu jest 
niecentralna 
Rozmiar obrazu nie 
pasuje 

• Czy rozdzielczość Twojego komputera jest prawidłowa? 

• Czy taktowanie sygnału komputerowego jest zgodne ze specyfikacją monitora? 

Ekran jest za jasny/za 
ciemny 

• Dostosuj ustawienia jasności i kontrastu z menu ekranowego (OSD). 

Obraz jest niewyraźny lub 
niejasny 

• Ustaw rozdzielczość wyświetlania na swoim komputerze na taką samą, jaka jest zalecana 
dla rodzimej rozdzielczości ekranu monitora. 

• Czy taktowanie sygnału komputerowego jest zgodne ze specyfikacją monitora? 

• Sprawdź, czy styki kabla sygnałowego nie są wygięte lub czy kabel nie jest uszkodzony. 

Kolor obrazu jest 
nieprawidłowy 

• Sprawdź, czy styki kabla sygnałowego nie są wygięte lub czy kabel nie jest uszkodzony. • 
Dostosuj ustawienia koloru czerwonego/niebieskiego/zielonego w menu wyświetlanym na 
ekranie (OSD) (temperatura barwowa). • Zresetuj ustawienia w menu wyświetlanym na 
ekranie (OSD). 

• Czy taktowanie sygnału komputerowego jest zgodne ze specyfikacją monitora? 

Nie można wyświetlić UHD 
(3840x2160) 

•Ten produkt obsługuje maksymalną rozdzielczość 3840 x 2160, w tym porty HDMI i Type-C. 
Jednak niektóre karty graficzne mogą nie obsługiwać rozdzielczości 3840 x 2160. Skontaktuj się 
z lokalnym dystrybutorem lub producentem, aby poznać ograniczenia sprzętowe swojego 
komputera. 

Brak dźwięku • Czy komputer i sprzęt audio są włączone? 
• Sprawdź połączenia kabli audio. 
• Czy regulacja głośności jest wyłączona? 
• Czy dźwięk jest wyciszony? 

Ustawienie jasności nie 
zostało zapisane 

• Należy używać zewnętrznego zasilacza, który będzie w stanie zapewnić odpowiednią moc dla 
Twojego modelu. 
• Ustawienie jasności zostanie zachowane nawet po wyłączeniu zasilania, ale tylko jeśli 
jednostka główna będzie włączona. 
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Środki ostrożności podczas podłączania wyłącznie typu C 

 

 

• Ten model nie może przesyłać strumieniowo wideo bez zewnętrznego źródła zasilania. 

 

• Na komputerach Mac i niektórych innych modelach źródło wejściowe może się nie zmienić po 

przełączeniu portów Type-C. W takim przypadku należy ponownie uruchomić monitor, a następnie 

odłączyć i ponownie podłączyć kabel. 

 

• Na niektórych komputerach Mac i innych modelach zmiana źródła sygnału wejściowego z HDMI na 

Type-C może nie działać. W takim przypadku należy odłączyć kabel HDMI i zmienić źródło sygnału 

wejściowego. 
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Customer Support 

 
 
 

 

 

TEL: 09 70 70 80 90 

Hours 9:00 a.m. to 5:00 p.m. (Closed Saturdays, Sundays and public holidays) 

 

Contact form 

https://japannext.fr/en/pages/contact 

 

 

You can easily access the application form by scanning the QR code. 

 

 

 

JAPANNEXT Co., Ltd. CS Department 

Chiba-Ken Isumi-Shi Namegawa 506-5 
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23,8 tums UHD 

Mobilskärm 

 

 
Bruksanvisning 

 

 

 

 
Viktig: 
Se till att läsa denna bruksanvisning före användning. 
Använd den på rätt sätt för din säkerhet. 
När du har läst den, se till att behålla den. 
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Säker användning
 

 

Läs alla medföljande bruksanvisningar noggrant före användning. 

 

• Placera monitorn på en plan, stabil yta. Undvik höga temperaturer, låga temperaturer, hög luftfuktighet och damm 

för att förhindra brand eller elektriska stötar. 

Använd inte monitorn på en plats där den kan bli våt eller utsättas för vatten. 

• Öppna inteRör aldrig monitorskåpet eftersom det innehåller högspänningsdelar inuti som kan orsaka allvarliga 

skador eller brand om du kommer i kontakt med dem. 

• Om strömförsörjningen är skadad, kontakta vår kundtjänst eller din återförsäljare. Försök aldrig att inspektera eller 

reparera produkten själv. 

• Före användning, se till att alla kablar är ordentligt anslutna och att nätsladden inte är skadad. Om du upptäcker 

några skador eller suddiga områden, kontakta din återförsäljare omedelbart. 

• Skårorna och öppningarna på skärmens ovan- eller baksida är nödvändiga ventilationshål för denna produkt. 

Täck inte över dessa hål. Placera inte denna produkt nära eller över en värmekälla som en radiator utan ordentlig 

ventilation. 

• Sätt inte inLåt inte främmande föremål eller vätskor komma in i några öppningar i monitorhöljet. Detta kan orsaka 

skada eller felfunktion. 

• Använd alltid monitorn med den typ av strömkälla som anges på produktetiketten. 

Om du är osäker på vilken typ av strömförsörjning till ditt hem, vänligen kontakta ditt lokala elbolag. 

• Applicera inte överdriven strömbelastning på kontorsuttag eller förlängningssladdar. Var försiktig eftersom för hög 

ström kan orsaka elektriska stötar och är mycket farligt. 

• Stäng av strömmen till enheten under långa perioder av inaktivitet eller under åskväder för att skydda din monitor 

från skador orsakade av strömstörningar. 

• För att säkerställa tillfredsställande funktion av monitorn, PC:nanvänds med mustvara utrustad med ett korrekt 

konfigurerat uttag märkt i AC100-240V-området. 

• Om du har några tekniska problem eller problem med din monitor, vänligen kontakta vår kundtjänst eller 

auktoriserade återförsäljare.  
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• För att arbeta säkert, se till att upprätta jordanslutningen innan du ansluter nätkontakten till strömkällan. Se också 

till att först koppla ur strömkontakten när du kopplar bort jordanslutningen. 

• Denna produkt är inte utformad för att användas kontinuerligt under 24 timmar. Dra ur kontakten när du inte 

använder produkten under en längre tid. 

• Den medföljande nätadaptern och sladden är endast för användning med denna produkt. Använd den inte för 

annan utrustning. 

• Använd inte rengöringsmedel eller rengöringsmedel som innehåller alkohol eller aceton för att rengöra din 

bildskärm. Var noga med att använda ett rengöringsmedel speciellt utformat för LCD-skärmar. Gör inte 

detsprayApplicera inte flytande rengöringsmedel direkt på skärmen. Observera att om rengöringsvätskan 

droppar och kommer in i monitorn är det mycket farligt eftersom det kan orsaka elektriska stötar eller brand. 

LCD-paneler skadas lätt, så gnugga inte den med hårda föremål. 

• Innan du lyfter eller flyttar monitorn, stäng av strömbrytaren och dra ur alla kablar och nätsladdar. När du 

installerar monitorn, lyft den med lämplig metod. När du lyfter eller bär monitorn, se till att ta tag i kanterna. Lyft 

aldrig monitorn i stativet eller sladden. 

 

Försiktighetsåtgärder 

 

• Att använda monitorn i ett mörkt rum eller använda den kontinuerligt under långa perioder kan orsaka 

ansträngda ögon. 

• Ta en paus på 5-10 minuter varje timme och använd monitorn i ett ganska ljust rum.  
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Rengöring och underhåll av monitorn 
 

 

Innan du rengör bildskärmen, stäng av strömmen och koppla ur alla kablar och sladdar. 

 

Så här underhåller du monitorn: 

 

• LCD-panelområde: Använd inte silkespapper etc., använd istället en ren, mjuk trasa speciellt 

utformad för LCD-paneler. Torka försiktigt av monitorn. För svåra att ta bort fläckar, använd ett 

neutralt rengöringsmedel speciellt utformat för LCD-paneler. 

• Bildskärmsram: Torka av med en mjuk trasa fuktad med milt rengöringsmedel. 

 

Symtomen nedan är normala tillstånd för monitorn 

 

• När den används första gången kan skärmen flimra på grund av bakgrundsbelysningens karaktär. 

Om detta symptom uppträder, stäng av monitorn och slå sedan på den igen. 

• Beroende på din skrivbordskonfiguration, visade färger och ljusstyrka kan ljusstyrkan verka ojämn. 

• Flera pixlar kanske eller kanske inte alltid lyser. 

• Om du visar samma bild under en längre tid, kan en efterbild av föregående bild kvarstå även efter 

att du har bytt till en annan bild. 

I det här fallet, skärmenkommer att återhämta siglångsamt. Annars, stäng av strömmen i några 

timmar och problemet kommer att åtgärdas. 

 

Istället för att försöka reparera bildskärmen själv, kontakta kundtjänst eller återförsäljaren. 
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Välkomna 

 

Tack för att du valde JAPANNEXT 23,8 tums UHD mobil LCD-skärm. 

Panelen stöder UHD-upplösning (3840 x 2160). Vi rekommenderar att du använder den i 

UHD-upplösning för att utnyttja dess potential fullt ut. Upplösningar som är lägre än UHD gör att 

du inte kan utnyttja bildskärmens potential fullt ut. 
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Snabbstartguide 

 

 

Ansluter till en dator 

 
 
 
1. Anslut strömkabeln (nätadapter eller Type-C) och en kompatibel signalkabel (HDMI eller Type-C) 

till monitorn. 

2. Anslut även en kabel (HDMI eller Type-C) till din dator. 
 

*För Type-C, använd en kabel som stöder USB3.1-protokoll. 

 

 

 

● Typ-C eller HDMI-anslutning 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Denna produkt är utrustad med en HDMI-port och en Type-C-port. Anslut HDMI-porten på denna 

produkt till HDMI-porten på datorn, eller Type-C-porten på denna produkt till Type-C-porten på datorn. 

Anslut även en strömadapter eller en USB-A till Type-C-kabel för strömförsörjning. 
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● Anslutning till andra enheter 

Märkte: När du ansluter HDMI-kabeln, se till att ansluta strömkabeln innan du ansluter HDMI-kabeln för att 

säkerställa att signalen överförs tillförlitligt. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Observera: För att arbeta säkert, se till att ansluta jord innan du ansluter nätkontakten till strömkällan. När du kopplar bort 

jordanslutningen, se till att dra ur nätkontakten ur uttaget. 

 

Tillbehör 

　　　　　　　　　　 
 
　 
 
　　　　　　　　　　　 
 

 

      Manual       |      Typ-C-kabel     |      Typ-C-kabel     |     HDMI-kabel     |    Strömförsörjning 
                                 för avgiften 
 
 

*En av Type-C-kablarna är en dedikerad kabel för extern strömförsörjning. 
*Den medföljande nätadaptern är endast för denna produkt. Använd den inte för annan utrustning. 
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Gränssnitt / Anslutningar 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ljudutgångsport: För att ansluta hörlurar eller högtalare. 

 

Port HDMI : Portkompatibel HDMI. 

 

Typ C1-port: Endast för ersättningsenheter av typ C. 

 

Typ C2-port: Endast för ersättningsenheter av typ C. 
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Beskrivning av displayknappen 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

●​ När On-Screen Display (OSD)-menyn inte är öppen 

 

●​ När skärmmenyn (OSD) är öppen 
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MENU OSD-menyvisning 

▲ Visa inställningar för ljusstyrka 

▼ Visa volyminställningar 

 Display för ingångskälla 
Slå på/av genom att trycka länge  

MENU Gå tillbaka eller stäng menyn 

▲ Flytta uppåt i menyn eller öka värdet på ett valt objekt 

▼ Flytta nedåt i menyn eller minska värdet på ett valt objekt 

 Välj och bekräfta ett menyalternativ 



OSD-menyn på skärmen 

 
*1. När en funktion är aktiverad i OSD (när bildläget är inställt på ett annat läge än standardläget), kanske vissa 

OSD-funktioner inte går att redigera. (Varierar efter modell.) 
 
*2. När DCR är aktiverat växlar bildläget till standardläget. 
 
*Observera att produktdesign, specifikationer och utseende kan ändras utan föregående meddelande i syfte att 

förbättra produkten. 
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Meny Fungera Inställningsvärde Kommentar 

Justera 
bildkvalitet 

ljusstyrka 0-100 Justera ljusstyrkan 

kontrast 0-100 Justera kontrasten 

läge Standard/Spel/Film/Text 
/FPS/RTS Välj ett bildläge 

DCR På/Av 

Dynamiska kontrastinställningar 
*När det här alternativet är 
aktiverat kan vissa inställningar 
som ljusstyrka inte ändras. 
※１※２ 

Skärpa 0-4 Justera skärpan 

Färginställning
ar 

Färgtemperatur ANVÄNDARE※/Varm/Kall 
Välj färgtemperatur *RGB kan 
ställas in från 0 till 100 när du 
använder USER 

tona 0-100 Justera färgtonen 

Mättnad 0-100 Justera mättnad 

Lågt blått ljus 0/25/50/75/100 LowBlueLight-inställning 

AV På/Av Overdrive på/av 

Ljudinställning
ar 

stum På/Av Avstängningsinställningar 

volym 0-100 Justera volymen 

Andra 

Bildförhållande Helskärm/4:3 Ändra bildförhållande 

AdaptiveSync På/Av AdaptiveSync på/av*1 

språk franska/engelska Språkinställningar 

HDR På/Auto/Av HDR-inställningar*1 

Återställa  Fabriksåterställning 

Ingångskällor 

TypC１  

Val av ingångskälla TypC２  

HDMI  



Dysfunktion 
 

Symtom Kontrollstation 
 

Strömlampan tänds inte • Lyser monitorns strömknapp? 

• Se till att nätsladden är ordentligt ansluten till monitorn och uttaget. 

Ingen bild visas efter att 
startlogotypen har visats 

• Om du använder en smartphone, försök att uppdatera operativsystemet. 

• För datorer, försök att uppdatera drivrutinen. 

Ingen bild visas trots att 
strömlampan lyser. 

• Körs den tomma skärmsläckaren? Flytta musen och tangentbordet. • Se till att ljusstyrkan 
och kontrasten inte är inställda på minimum. 

• Se till att signalkabeln är korrekt ansluten till bildskärmen och datorn. • Kontrollera att 
stiften på signalkabeln inte är böjda eller att kabeln inte är skadad. • Är din dator påslagen? 
Om du har en annan bildskärm, försök att ansluta den för att se om datorn fungerar som den 
ska. 

• Matchar datorns signaltid med monitorspecifikationerna? 

Bilden är förvrängd eller 
ringar uppstår i bilden. 

• Se till att signalkabeln är korrekt ansluten till bildskärmen och datorn. • Håll elektrisk 
utrustning som kan orsaka elektriska störningar borta från monitorn. • Är spänningen 
normal? → Använd inte kablar för bläckfiskfot. 

• Matchar datorns signaltid med monitorspecifikationerna? 

Bildpositionen är 
off-center 
Bildstorleken matchar 
inte 

• Är din dators upplösning korrekt? 

• Matchar datorns signaltid med monitorspecifikationerna? 

Skärmen är för ljus/för mörk • Justera inställningar för ljusstyrka och kontrast från skärmmenyn (OSD). 

Bilden är suddig eller 
otydlig 

• Ställ in skärmupplösningen på din PC till samma läge som den rekommenderade inbyggda 
skärmupplösningen för skärmen. 

• Matchar datorns signaltid med monitorspecifikationerna? 

• Kontrollera att signalkabelns stift inte är böjda eller att kabeln inte är skadad. 

Färgen på bilden är felaktig • Kontrollera att signalkabelns stift inte är böjda eller att kabeln inte är skadad. • Justera 
färginställningarna för röd/blå/grön i skärmmenyn (OSD) (färgtemperatur). • Återställ 
inställningarna från skärmmenyn (OSD). 

• Matchar datorns signaltid med monitorspecifikationerna? 

Det går inte att visa UHD 
(3840x2160) 

•Denna produkt stöder en maximal upplösning på 3840 x 2160, inklusive HDMI- och 
Type-C-portar. Vissa grafikkort kanske inte stöder 3840 x 2160 upplösning. Kontrollera med din 
lokala distributör eller tillverkare för din dators hårdvarubegränsningar. 

Inget ljud • Är din dator och ljudutrustning påslagna? 
• Kontrollera ljudkabelanslutningarna. 
• Är volymkontrollen nedskruvad? 
• Är ljudet avstängt? 

Inställningen för ljusstyrka 
sparas inte 

• Använd en extern strömkälla som kan ge rätt ström för din modell. 
• Ljusinställningen bibehålls även efter avstängning endast om huvudenheten är påslagen. 
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Försiktighetsåtgärder endast vid anslutning av Type-C 

 

 

• Denna modell kan inte strömma video utan en extern strömkälla. 

 

• På Mac och vissa andra modeller kanske ingångskällan inte ändras när du byter Type-C-portar. I så fall 

startar du om monitorn, kopplar sedan ur och sätter tillbaka kabeln. 

 

• På vissa Mac-datorer och andra modeller kanske det inte fungerar att byta ingångskälla från HDMI till 

Type-C. Koppla i så fall ur HDMI-kabeln och byt ingångskälla. 
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Customer Support 

 
 
 

 

 

TEL: 09 70 70 80 90 

Hours 9:00 a.m. to 5:00 p.m. (Closed Saturdays, Sundays and public holidays) 

 

Contact form 

https://japannext.fr/en/pages/contact 

 

 

You can easily access the application form by scanning the QR code. 

 

 

 

JAPANNEXT Co., Ltd. CS Department 

Chiba-Ken Isumi-Shi Namegawa 506-5 
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23.8 インチ UHD 
モバイルディスプレイ 

 

取扱説明書 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

重要： ご使用になる前に必ずこの取り扱い説明書をお読みになり 

安全のため正しくお使いください。 

お読み頂きましたら、かならず保管してください。 
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安全にご使用いただくために 
 
ご使用になる前に、付属している全ての取り扱い説明書などを必ずよくお読みください。 

 

警告 
• モニターは安定した平面に置いてください。火事や感電の危険の予防のために、高温低温、多湿を避け、埃が溜ま

らないようにしてください。モニターに水が入ったり、ぬれたりする場所で使用しないでください。 

• モニター内部には電圧の高い部分があり、万が一接触してしまいますと重傷を負う危険や、火災の原因になる恐れ

がありますので、モニターのキャビネットは決して開けないでください。 

• 電源供給部が破損してしまった場合は、当社サービスセンターあるいは販売店にお問い合わせください。決してご

自分での点検や修理を試みないでください。  

• ご使用の前に、ケーブルが全て正しく接続されていること、電源供給用 Type-C ケーブルが損傷していないことを

ご確認ください。万が一何らかの損傷または不明な点を発見した場合は、直ちに販売店までご連絡ください。  

• 本体側面にある小さい穴ある場合は製品に必要な通風孔です。これらの穴を塞がないでください。適切に通気が施

されていない状態で、本製品をヒーター等の熱源の近くまたは上に置くことのないようご注意ください。  

• モニターのキャビネット開口部には、異物を入れたり液体をこぼしたりしないでください。破損や故障の原因とな

ります。  

• モニターの稼動の際は、電源に Type-C のケーブルを必ずご使用ください。 

• Type-C ケーブルをアダプターに接続してご使用の場合は OA タップや延長コードに過度の電流負荷をかけないで

ください。過重電流は感電を引き起こす恐れがあり大変危険ですのでご注意ください。  

• 電力サージによる損傷からモニターを守るため、長期にわたって使用しない場合または雷雨時には電源供給用

Type-C ケーブルを抜いておいてください。  

• 本製品の 満足のいく操作性を確保するために、ＰＣでのご利用の際には、AC100-240V の範囲内の記載がある

適切に構成されたソケットを搭載したＰＣでのみ、本製品をご利用ください。  

• モニターに技術的な問題や不明点が発生した場合は、正規のサービス技師または販売店にお問い合わせください。  

• アースがある場合は、安全に作業を行う為アース接続は必ず電源プラグを電源につなぐ前に行ってください。ま

た、アース接続を外す場合は、必ず電源プラグを切り離してから行ってください。  

• 本製品は２４時間連続使用することを前提として設計されておりません。２４時間連続して使用しないでくださ

い。尚、長期間使用しないときは電源供給用ケーブルを抜いてください。 

• 付属の電源アダプターは本製品専用となります。その他の機器に使用しないでください（付属していない場合がございます）。 

 

 

 

注意 
• モニターのお手入れには、アルコールやアセトン入りのクリーナーや洗剤は使用しないでください。必ず液晶モ

ニター専用クリーナーをご使用ください。液体状のクリーナーを画面に直接吹き付けることはしないでくださ

い。万が一、クリーナー液がたれてモニター内部に入り込むと、感電や火災を引き起こす恐れがあり大変危険で

すのでご注意ください。液晶パネルは傷つきやすいので固いものでこすったりしないでください。 

• モニターを持ち上げたり移動させたりする時は、あらかじめ電源スイッチを切り、全てのケーブルや電源コード

を抜いておいてください。モニター設置の際は、正しい方法で持ち上げてください。モニターを持ち上げたり運

んだりする際は、本体の縁部分をつかむようにしてください。決してモニターをスタンドやコードで持ち上げな

いでください。 
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目を大切にしてご使用ください 

 

• 暗い部屋での使用、長時間連続での使用は目が疲れます。 

• 1 時間に 5~10 分の休憩をし、適度に明るい部屋でご使用ください。 

 

 

お手入れと注意点について  

 

• 本製品のクリーニングを行う前に、電源スイッチを切ってから全てのケーブルや電源コード

を抜いておいてください。 

 

お手入れ方法 

• 液晶パネル部分：ティッシュペーパーなどを使用しないで、液晶パネル専用の清潔な柔らかい

布でやさしく拭いてください。取り難い汚れには液晶パネル専用の中性クリーナーでわずかに

湿らせた柔らかい布をご使用ください。 

• キャビネット  ：中性クリーナーで湿らせた柔らかい布で拭いてください。   

 

下記に記載された症状は、モニターの正常な状態です 

 

• ご使用初期において、バックライトの性質により画面にちらつきが起こることがあります。 

この症状が出た場合には、一度電源を切り再度入れ直してご確認ください。  

• デスクトップパターンや表示する色や明るさによっては、輝度にむらがあるように感じる 

ことがあります。 

• 常時点灯または点灯していない画素が数点ある場合があります。  

• 同じ画像を長時間表示すると別の画像に変えた後でも前の画像の残像が残る場合があります。 

この場合、ゆっくり画面は回復していきます。または数時間電源をオフにすると直ります。 

• 画面がフラッシュしたり真っ黒になったり、あるいは動作しなくなってしまった場合には、決 

してご自分で修理をせずサービスセンターまたは販売店にご連絡の上修理を依頼して下さい。 

 

 

 

 

ようこそ！ 

 

JAPANNEXT の 23.8 インチ UHD モバイル液晶モニターをお買い上げいただき、誠にありがとう

ございます。搭載のパネルは UHD（3840x2160）の解像度に対応しています。本来の性能が発

揮できるように UHD の解像度で使用することをおすすめします。UHD 未満の解像度では、本来

の性能は発揮できません。 
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利用方法/接続方法 
 

コンピュータとの接続 

1.モニターに電源供給ケーブル(電源アダプターまたは Type-C)や対応している信号ケーブル

( HDMI,または Type-C）を取り付けます。 

コンピュータにもケーブル(HDMI,または Type-C）を取り付けます。 

※Type-C は USB3.1 プロトコルが使用できるケーブルをお使いください。 

●コンピューターとの HDMI または Type-C での接続 

本製品は HDMI ポートと Type-C ポートを搭載しています。本機側 HDMI とコンピューター側

HDMI ポート、または本機側 Type-C ポートとコンピューター側 Type-C ポートを接続してくださ

い。また電源供給用に電源アダプターまたは USB-A to Type-C ケーブルを接続します。 

●他の機器との接続 

注)HDMI ケーブルを接続するときは、必ず電源ケーブルを接続してから接続して、信号が確実に伝

送されるようにしてください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

警告＊安全に作業を行う為、アース接続は必ず電源プラグを電源につなぐ前に行ってください。 

(アースリンクが付いている場合のみ)。 

   また、アース接続を外す場合は必ず電源プラグをコンセントから抜いてから行ってください 

外部電源(USB) 

HDMI  

 
Display Computer 

Type-C 

HDMI 

HDMI  
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付属品 
           

 

  

マニュアル  | 保証書 ｜ 電源アダプター ｜ Type-C ケーブルｘ2 ｜ HDMI ケーブル 

 

*付属の電源アダプターは本製品専用です。 

 

 

インターフェース・ディスプレイ側面 
 

モニター側面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

オーディオ出力ポート：イヤホンまたはスピーカーを接続してご利用ください。 

 

HDMI ポート： HDMI 対応ポートとなります。 

 

Type-C1 ポート：Type-C 交換デバイス専用です。 

 

Type-C2 ポート：Type-C 交換デバイス専用です。 

 

 

 

 

 

Type-C2 

オーディオ出力ポート 

Type-C1 

HDMI 
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ディスプレイボタンの説明 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

■画面（OSD）メニューを開いていない時  

 

■画面（OSD）メニューの表示中の操作 

 

MENU OSD メニューの表示 

▲ 明るさの設定を表示 

▼ 音量の設定を表示 

 
入力ソースの表示 

長押し時電源 ON/OFF  

MENU メニューを戻る、または閉じる 

▲ メニューを上に移動、または選択項目の数値を上げる 

▼ メニューを下に移動、または選択項目の数値を下げる 

 メニュー項目を選択、決定 
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画面(OSD)メニュー 

※1. OSD で機能を有効にした時は（ピクチャーモードの場合はスタンダード以外に設定時）OSD の一部の機能を変

更できなくなる場合があります。（モデルにより異なります。） 

※２.DCR をオンにするとピクチャーモードが標準に変更されます。 

※商品のデザイン、仕様、外観は製品改良のため、予告なく変更する場合がありますのでご了承下さい。 

※記載されている情報が現物と異なっている場合には現物を優先いたします。 

ref.4589511172339 

 
 
 
 
 

メニュー ファンクション 調整数値 コメント 

画質調整 

輝度 0-100 明るさを調整 

コントラスト 0-100 コントラストを調整 

モード 
標準/ゲーム/映画/テキスト 
/FPS/RTS 

ピクチャーモードを選択 

DCR オン/オフ 

ダイナミックコントラストの設定 
※オンに設定すると明るさなど一
部の設定が変更できなくなります 
※１※２ 

Sharpness 0-4 シャープネスを調整 

色設定 

色温度 USER※/ワーム/クール 
色温度を選択※USER 使用時 RGB
を 0-100 で調節可能 

色調 0-100 色調を調整 

彩度 0-100 彩度を調整 

LowBlueLight 0/25/50/75/100 LowBlueLight の調整 

OD オン/オフ オーバードライブのオンオフ 

オーディオ設定 
ミュート オン/オフ 消音の設定 

音量 0-100 音量を調整 

その他 

アスペクト比 フルスクリーン/4:3 画像比の変更 

Adaptive Sync オン/オフ AdaptiveSync のオンオフ※１ 

言語  言語の設定 

HDR オン/AUTO/オフ HDR の設定※１ 

リセット  工場出荷時の状態に戻す 

入力ソース 

TypeC１  

入力ソースの選択 TypeC２  

HDMI  
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故障かなと思ったら 
 
症状 チェックポイント 

電源 LED が点灯しない • モニターの電源ボタンを押して、電源が ON になっていますか？ 

• 電源ケーブルが正しく接続されているかどうか確認してください。 

起動後の画像が出ない • コンピューターのドライバーの更新を試してください。 

電源LEDが点灯しているのに画

像が出ない 

•「信号なし」のメッセージが表示された際（または表示が消えた後）入力切替ボタンを押すと、

入力切替メニューが表示されますので、Auto（自動）を選択し、決定してください。 

※ソース入力選択画面に Auto がないモデルもございます。 

• ブランクスクリーンセーバーが起動していませんか？マウスやキーボードを動かしてください 

• 輝度やコントラストが最小になってないかを確認してください。 

• 信号ケーブルがモニターとコンピュータに正しく接続されていることを確認してください。 

• 信号ケーブルのピンが曲がっていないか、ケーブルが破損していないかを確認してください。 

• コンピュータの電源が入っていますか？他にモニターがございましたら接続してみて、コン 

ピュータが正しく作動しているかどうか確認してください。 

• コンピュータの信号タイミングがモニターの仕様に合っていますか？ 

画像が乱れている、または映像

に波模様が現れる 

• 信号ケーブルがモニターとコンピュータに正しく接続されていることを確認してください。 

• 電気障害を引き起こしている可能性のある電気機器をモニターから離してください。  

• 電圧は正常ですか？→タコ足配線はおやめください。 

• コンピュータの信号タイミングがモニターの仕様に合っていますか？ 

映像の位置が片寄っている 

映像のサイズが合わない 

• コンピュータの解像度は合っていますか。 

• コンピュータの信号タイミングがモニターの仕様に合っていますか？ 

画面が明るすぎる／暗すぎる • 画面（ＯＳＤ）メニューから明るさとコントラスト設定を調整してください。 

映像がぼやけている、または不

鮮明である 

• PC でディスプレイの解像度をモニターの推奨される画面のネイティブ解像度と同じモードに

設定してください。 

• コンピュータの信号タイミングがモニターの仕様に合っていますか？ 

• 信号ケーブルのピンが曲がっていないか、ケーブルが破損していないかを確認してください。 

映像色彩がおかしい • 信号ケーブルのピンが曲がっていないか、ケーブルが破損していないかを確認してください。 

• 画面（ＯＳＤ）メニュー(色設定)で R/G/B の色設定を調整してください。 

• 画面（ＯＳＤ）メニューから設定をリセットしてください。 

• コンピュータの信号タイミングがモニターの仕様に合っていますか？ 

UHD(3840x2160) を 表 示 で

きません 

• 本製品は HDMI、Type-C 含め最大 3840x2160 の解像度をサポートします。但し、グラフィ

ックスカードによっては 3840x2160 に対応してないものもあります。ご利用のコンピュータの

ハードウェア制限については、最寄りの代理店またはメーカーにご確認ください。 
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故障かなと思ったら 2 
 

症状 チェックポイント 

音が出ない • コンピュータやオーディオ機器の電源は ON になっていますか？ 

• オーディオケーブルの接続を確認してみてください。 

• 音量調整が小さくなっていませんか？        

• Mute（消音）になっていませんか？ 

異音がする • ケーブルが正しく接続されていますか？ 

設定した明るさが保存されない • お使いの機種にあった電力を供給できる外部電源をご使用ください。 

• 本体電源供給をしている状態でのみ電源 OFF 後も明るさの設定を保持できます。 

 

Type-C 接続時の注意  
• こちらのモデルでは外部電源なしでの映像出力はできません。 

• Mac や一部の機種では Type-C ポートを差し替えた時に入力ソースが切り替わらない場合があります。その場合は

モニターの電源の再起動、ケーブルの抜き差しをしてください。 

• Mac とその他一部の機種によっては HDMI から Type-C への入力ソースの切り替えが動作しない場合があります。 

その場合は HDMI ケーブルを抜いて入力ソースを切り替えてご使用ください。 
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JAPANNEXT 総合お客様サポート 
 

 

TEL: 050-5433-5533 
受付時間 9：30～17：00（定休日：土日祝祭日） 

mail:support@japannext.net 
 

お問合せフォーム 
http://japannext.com/pages/contact 

 
 

QR コードを読取るとお問合せフォームへ簡単にアクセスできます。 

 

 

 

株式会社 JAPANNEXT CS 部 

〒298-0134 千葉県いすみ市行川 506−5 
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 UHDאינץ׳  23.8

 מסך נייד 

 

 הוראות הפעלה 

 
 

 חשוב: 

 יש לקרוא מדריך הוראות זה לפני השימוש. 
 יש להשתמש במוצר כראוי למען בטיחותכם. 

 לאחר הקריאה, הקפידו לשמור עליו.
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 שימוש בטוח 

 לפני השימוש. ההוראות יש לקרוא בעיון את כל 

הניחו את המסך על משטח שטוח ויציב. כדי למנוע סכנת שריפה או התחשמלות, הימנעו מטמפרטורות גבוהות, מטמפרטורות נמוכות,   •
 מלחות גבוהה ומהצטברות אבק. אין להשתמש במסך במקום שבו הוא עלול להירטב או להיחשף למים. 

 לעולם אל תפתחו את מארז המסך, מכיוון שהוא מכיל בתוכו חלקים במתח גבוה העלולים לגרום לפציעה חמורה או לשריפה במגע איתם.  •

 אם ספק הכוח ניזוק, אנא פנו לשירות הלקוחות שלנו או למשווק. לעולם אל תנסו לבדוק או לתקן את המוצר בעצמכם.  •

לפני השימוש, ודאו שכל הכבלים מחוברים כראוי ושכבל החשמל אינו פגום. אם גיליתם נזק או אזורים מטושטשים, פנו מיד למשווק   •
 שלכם. 

החריצים והפתחים בחלקו העליון או האחורי של המסך הם פתחי אוורור נחוצים למוצר זה. אין לכסות פתחים אלה. אין להניח מוצר זה   •
 בקרבת מקור חום כגון רדיאטור או מעליו ללא אוורור מספק. 

 אין להחדיר עצמים זרים ואין לשפוך נוזלים לפתחי מארז המסך. הדבר עלול לגרום לנזק או לתקלה.  •

הפעילו את המסך תמיד באמצעות סוג מקור החשמל המצוין על תווית המוצר. אם אינכם בטוחים לגבי סוג אספקת החשמל בביתכם, פנו   •
 לחברת החשמל המקומית. 

אין להעמיס זרם חשמלי מופרז על השקעים או על כבלי המאריך. נהגו בזהירות, שכן זרם מופרז עלול לגרום להתחשמלות והוא מסוכן   •
 מאוד.

כדי להגן על המסך מנזק שנגרם כתוצאה מקפיצות מתח, נתקו את אספקת החשמל מההתקן במהלך תקופות ארוכות של חוסר פעילות או  •
 במהלך סופות ברקים. 

 . AC100-240Vכדי להבטיח פעולה תקינה של המסך, על המחשב המחובר אליו להיות מצויד בשקע מוגדר כראוי המסומן בטווח  •

 אם אתם נתקלים בבעיות טכניות או בחששות לגבי המסך, פנו לשירות הלקוחות שלנו או למשווק המורשה.  •



4 

 
לעבודה בטוחה, ודאו שיצרתם חיבור הארקה לפני חיבור תקע החשמל למקור המתח. כמו כן, בעת ניתוק חיבור ההארקה, הקפידו לנתק   •

 תחילה את תקע החשמל. 

 שעות. אנא נתקו את תקע החשמל כאשר אינכם משתמשים במוצר למשך זמן רב.  24מוצר זה אינו מיועד לשימוש רציף במשך  •

 מתאם החשמל והכבל המצורפים מיועדים למוצר זה בלבד. אין להשתמש בהם לציוד אחר.  •

אין להשתמש בחומרי ניקוי או דטרגנטים המכילים אלכוהול או אצטון לניקוי המסך. הקפידו להשתמש בחומר ניקוי המיועד במיוחד   •
אין לרסס נוזל ניקוי ישירות על המסך. שימו לב שאם נוזל הניקוי מטפטף וחודר לתוך המסך, הדבר מסוכן מאוד שכן הוא  . LCDלמסכי 

 ניזוקים בקלות, ולכן אין לשפשף אותם בעצמים קשים.  LCDלשריפה. פאנלי עלול לגרום להתחשמלות או  

לפני הרמת המסך או הזזתו, כבו את מתג ההפעלה ונתקו את כל הכבלים וכבלי החשמל. בעת התקנת המסך, הרימו אותו בשיטה   •
 המתאימה. בעת הרמת המסך או נשיאתו, הקפידו לאחוז בו בקצותיו. לעולם אל תרימו את המסך באמצעות המעמד או הכבל שלו. 

 אמצעי זהירות 

 שימוש במסך בחדר חשוך, או שימוש רציף בו למשך תקופות ארוכות, עלול לגרום לעייפות העיניים.  •

 דקות בכל שעה והשתמשו במסך בחדר מואר באופן סביר.  10עד  5עשו הפסקה של  •
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 ניקוי ותחזוקת המסך 

 לפני ניקוי המסך, כבו את אספקת החשמל ונתקו את כל הכבלים והחוטים. 
 כיצד לתחזק את המסך:

נגבו את  . LCD: אין להשתמש בנייר טישו וכדומה; במקום זאת השתמשו במטלית נקייה ורכה המיועדת במיוחד לפאנלי LCD-אזור פאנל ה  •
 .LCDהמסך בעדינות. עבור כתמים שקשה להסיר, השתמשו בחומר ניקוי ניטרלי המיועד במיוחד לפאנלי 

 מסגרת המסך: נגבו במטלית רכה הספוגה בחומר ניקוי עדין.  •

 התסמינים המפורטים להלן הם מצבים תקינים עבור המסך

 בשימוש הראשון, המסך עלול להבהב עקב אופי התאורה האחורית. אם תסמין זה מופיע, כבו את המסך ולאחר מכן הדליקו אותו שוב.  •

 בהתאם לתצורת שולחן העבודה שלכם, לצבעים המוצגים ולבהירות, הבהירות עשויה להיראות לא אחידה. •

 ייתכן שמספר פיקסלים יהיו דולקים תמיד או לא.  •

אם תציגו את אותה תמונה למשך זמן רב, ייתכן שתמונת שאריות מהתמונה הקודמת תישאר גם לאחר המעבר לתמונה אחרת. במקרה זה,  •
 המסך יתאושש לאט. אחרת, נתקו את החשמל למשך מספר שעות והבעיה תתוקן. 

 במקום לנסות לתקן את המסך בעצמכם, פנו לשירות הלקוחות או למשווק. 
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 ברוכים הבאים 

 

 .JAPANNEXTאינץ׳ של  23.8בגודל  UHDהנייד   LCD-התודה שבחרתם במסך 

כדי לנצל את הפוטנציאל שלו  UHDאנו ממליצים להשתמש בו ברזולוציית . (2160על  3840) UHDהפאנל תומך ברזולוציית 

 לא יאפשרו לכם לנצל את מלוא הפוטנציאל של המסך. UHD-במלואו. רזולוציות נמוכות מ
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 מדריך התחלה מהירה

 

 חיבור למחשב 

 
 למסך. ( Type-Cאו  HDMIוכבל אות תואם )( Type-Cאו   ACחברו את כבל החשמל )מתאם  .1

 למחשב שלכם. (  Type-Cאו  HDMIחברו גם כבל )  .2

 . USB3.1אנא השתמשו בכבל התומך בפרוטוקול , Type-C*עבור 

 

 HDMIאו  Type-Cחיבור  ●

 
  Type-C-של המחשב, או את יציאת ה HDMI- של מוצר זה ליציאת ה HDMI-חברו את יציאת ה. Type-Cוביציאת  HDMIמוצר זה מצויד ביציאת  

 לאספקת חשמל.  Type-C-ל  USB-Aשל המחשב. חברו גם מתאם חשמל או כבל   Type-C-של מוצר זה ליציאת ה
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  חיבור להתקנים אחרים ●

 כדי להבטיח שהאות מועבר באופן אמין.  HDMI- הקפידו לחבר את כבל החשמל לפני חיבור כבל ה, HDMI-: בעת חיבור כבל ההערה

 
ע  : כדי לעבוד בבטיחות, הקפידו לחבר את ההארקה לפני חיבור תקע החשמל למקור המתח. כמו כן, בעת ניתוק חיבור ההארקה, הקפידו לנתק את תקשימו לב

 החשמל מהשקע. 

 אביזרים

 

 

 ספק כוח  |    HDMI כבל   |   לטעינה Type-Cכבל    |   Type-Cכבל    |   מדריך      
 

 הוא כבל ייעודי לאספקת חשמל חיצונית.  Type-C- *אחד מכבלי ה
  *מתאם החשמל המצורף מיועד למוצר זה בלבד. אין להשתמש בו לציוד אחר. 
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 ממשק / חיבוריות

 

 
 

   : לחיבור אוזניות או רמקולים.יציאת שמע

HDMI יציאה תואמת  יציאת :HDMI. 

  בלבד. Type-C: עבור התקני Type-C1יציאת 

  בלבד. Type-C: עבור התקני Type-C2יציאת 
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 תיאור לחצני התצוגה 

 

 
 

 אינו פתוח ( OSDכאשר תפריט המסך ) ●

 OSD MENU-הצגת תפריט ה 

 ▲ הצגת הגדרות הבהירות 

 ▼ הצגת הגדרות עוצמת הקול 

 הצגת מקור הקלט 
 ⏻ הפעלה/כיבוי בלחיצה ארוכה 

 

 פתוח ( OSDכאשר תפריט המסך ) ●

 MENU חזרה אחורה או סגירת התפריט 

 ▲ מעבר למעלה בתפריט או הגדלת ערך של פריט נבחר 

 ▼ מעבר למטה בתפריט או הקטנת ערך של פריט נבחר 

 ⏻ בחירה ואישור של פריט בתפריט 



11 

 

 (OSDתפריט המסך ) 

 

 הערה ערך הגדרה  פונקציה  תפריט 

 כוונון איכות התמונה 

 כוונון הבהירות  0-100 בהירות 
 כוונון הניגודיות  0-100 ניגודיות 

 בחירת מצב תמונה  FPS / RTSרגיל / משחק / סרט / טקסט /  מצב

DCR  הגדרות ניגודיות דינמית. *כאשר אפשרות זו מופעלת,   מופעל / כבוי
 2※1※לא ניתן לשנות הגדרות מסוימות כגון בהירות. 

 כוונון החדות  0-4 חדות 

 הגדרות צבע 

  100עד  0-מ RGBבחירת טמפרטורת צבע. *ניתן לכוונן  / חם / קר   ※USER טמפרטורת צבע 
 USER- בשימוש ב

 כוונון גוון הצבעים  0-100 גוון 
 כוונון הרוויה  0-100 רוויה 

 LowBlueLightהגדרת   0/25/50/75/100 אור כחול נמוך 
OD  מופעל / כבוי Overdrive  מופעל/כבוי 

 הגדרות שמע
 הגדרות השתקה  מופעל / כבוי  השתקה 

 כוונון עוצמת הקול  0-100 עוצמת קול 

 אחר

 שינוי יחס התמונה  4:3מסך מלא /  רוחב -יחס גובה
AdaptiveSync  מופעל / כבוי AdaptiveSync  *1מופעל/כבוי 

 הגדרות שפה  צרפתית / אנגלית  שפה
HDR  / מופעלAUTO   הגדרות  / כבויHDR*1 

 שחזור הגדרות יצרן   איפוס 

  מקורות קלט 
TypeC1 
TypeC2 

HDMI 
 בחירת מקור קלט 

 
 לא יהיו ניתנות לעריכה. )משתנה לפי הדגם.(  OSD-כאשר מצב התמונה מוגדר למצב שאינו המצב הרגיל(, ייתכן שחלק מפונקציות ה)  OSD-. כאשר פונקציה מופעלת ב1*
 מופעל, מצב התמונה עובר למצב הרגיל.  DCR. כאשר 2*

 *שימו לב שעיצוב המוצר, המפרט והמראה עשויים להשתנות ללא הודעה מוקדמת למטרות שיפור המוצר. 
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 תקלות 

 

 נקודת בדיקה  תסמינים 

 • האם לחצן ההפעלה של המסך דולק?  נורית החיווי של החשמל אינה נדלקת 
 • ודאו שכבל החשמל מחובר כראוי למסך ולשקע. 

 אם אתם משתמשים בטלפון חכם, נסו לעדכן את מערכת ההפעלה. •  לא מופיעה תמונה לאחר הצגת לוגו האתחול 
 • עבור מחשבים, נסו לעדכן את מנהל ההתקן. 

לא מופיעה תמונה למרות שנורית החשמל 
 דולקת 

 • האם שומר מסך ריק פועל? הזיזו את העכבר והמקלדת. 
 • ודאו שהבהירות והניגודיות אינן מוגדרות למינימום. 

 • ודאו שכבל האות מחובר כראוי למסך ולמחשב. 
 • בדקו שפיני כבל האות אינם מכופפים ושהכבל אינו פגום. 

 • האם המחשב שלכם דולק? אם יש לכם מסך נוסף, נסו לחבר אותו כדי לבדוק אם המחשב פועל כראוי. 
 • האם תזמון האות של המחשב תואם למפרט המסך? 

 התמונה מעוותת או שמופיעים גלים בתמונה 

 • ודאו שכבל האות מחובר כראוי למסך ולמחשב. 
 • הרחיקו מהמסך ציוד חשמלי העלול לגרום להפרעות חשמליות. 

 שקע )תמנון(. -אנא אל תשתמשו בחיווט מסוג רב → • האם המתח תקין? 
 • האם תזמון האות של המחשב תואם למפרט המסך? 

 מיקום התמונה אינו במרכז 
 גודל התמונה אינו תואם 

 • האם הרזולוציה של המחשב שלכם נכונה? 
 • האם תזמון האות של המחשב תואם למפרט המסך? 

 (. OSD• כוונו את הגדרות הבהירות והניגודיות מתפריט המסך ) המסך בהיר מדי / כהה מדי 

 התמונה מטושטשת או לא ברורה 
 • הגדירו את רזולוציית התצוגה במחשב לאותו מצב כמו רזולוציית המסך המקורית המומלצת למסך. 

 • האם תזמון האות של המחשב תואם למפרט המסך? 
 • בדקו שפיני כבל האות אינם מכופפים ושהכבל אינו פגום. 

 צבע התמונה שגוי 

 • בדקו שפיני כבל האות אינם מכופפים ושהכבל אינו פגום. 
 טמפרטורת צבע(.( ) OSD• כוונו את הגדרות הצבע אדום/כחול/ירוק בתפריט המסך )

 (. OSD• אנא אפסו את ההגדרות מתפריט המסך )
 • האם תזמון האות של המחשב תואם למפרט המסך? 

 UHD  (3840x2160)לא ניתן להציג 
. עם זאת, חלק מכרטיסי המסך  Type-C-ו  HDMIכולל יציאות , x 2160 3840• מוצר זה תומך ברזולוציה מרבית של 

אנא בררו אצל המפיץ או היצרן המקומי שלכם לגבי מגבלות החומרה  . x 2160 3840עשויים שלא לתמוך ברזולוציה 
 של המחשב שלכם. 

 אין צליל

 • האם המחשב וציוד השמע שלכם דולקים? 
 • בדקו את חיבורי כבל השמע. 

 • האם בקרת עוצמת הקול מונמכת? 
 • האם הצליל מושתק? 

 • השתמשו במקור מתח חיצוני המסוגל לספק את ההספק המתאים לדגם שלכם.  הגדרת הבהירות אינה נשמרת 
 • הגדרת הבהירות תישמר גם לאחר הכיבוי רק אם היחידה הראשית מופעלת. 
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 בלבד   Type-Cאמצעי זהירות בעת חיבור 

 

 דגם זה אינו יכול להעביר וידאו ללא מקור מתח חיצוני.  •

. במקרה זה, הפעילו מחדש  Type-Cובדגמים אחרים מסוימים, ייתכן שמקור הקלט לא ישתנה בעת החלפת יציאות  Mac-ב •
 את המסך, ולאחר מכן נתקו וחברו מחדש את הכבל.

עשוי שלא לעבוד. במקרה זה, נתקו את כבל  Type-C-ל HDMI-ובדגמים אחרים, שינוי מקור הקלט מ Mac-בחלק ממחשבי ה •
 ושנו את מקור הקלט.  HDMI-ה
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 תמיכת לקוחות כללית 

 
 

WhatsApp   )054-8610733)ישראל 
 17:00 עד  9:00שעות פעילות: 

 ה'  –ימים א' 
 

 33970708090+: )צרפת(  טלפון

 17:00 עד  9:00: )שעון צרפת( פעילות  שעות

  (ובחגים ראשון בימי, בשבתות  סגור)

 

 טופס יצירת קשר 

https://japannext.fr/en/pages/contact 

 . QR-ניתן לגשת בקלות לטופס הבקשה על ידי סריקת קוד ה

 

JAPANNEXT Co., Ltd .( מחלקת שירות לקוחותCS ) 

Chiba-Ken Isumi-Shi Namegawa 506-5 

 

 

https://japannext.fr/en/pages/contact
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להלן ( 540280047 .פ.  , ללית שותפות יו ייטד עדלי – המוצר וי וא ית השירות  ות ת

 ").ה  רה" או "עדלי יו ייטד"

 .תעודת א ריות  ו היא למוצרים אל טרו יים  יי וא עדלי יו ייטד

 .הר ישה  ש ו ית ה פ ת מיום   ודשים12 למש  הי ה למוצר הא ריות

           : 

 4710014. מי וד 9017, .ד.ת ,השרון רמת ,צומת  לילות ,מת ם  י מה  יטי 2, מאיר שדרות אלו 

 03-6909800. 'טל

 
                         :  

 support@edleeunited.co.il או  וואצאפ 054-8610773  ימים א' - ה'  ין השעות 10:00 – 16:00

 
 .המוצר  ה  ר ש ה  ות לר ות ,המורשות המ ירה מ  ודות א ת   ל לתי ון המוצר את למ ור  יתן

 . המוצר ייא   על ידי הי ואן לצור  תי ו ו–  ל שאין   ודת שירות  א ור המ ורים 

                    : 

 ת אים  ,  יר שימוש  ו ו עשה  מידה ו את של המוצר הת י ה לפעולתו מת יי ת ה  רה 1.

 .פ הוראות ההפעלה של המוצר"ר ילים וע

 הא ריות  וללת את  ל  ל י ה ילו  ושעות הע ודה ה דרשות לתי ון או ה לפת המוצר לשם 2.

 ו    ת  אישור לל ו  תמ ור ה  רה .ומ וריים  דשים יהיו ה ילו   ל י .ת ין למצ  ה  רתו

 .או ה ל ים שהו לפו/תפרט את מהות התי ון ו

  ל פ  לצר ן מוצר,לפי שי ול דעתה , תו ל ה  רה,אין  אפשרות ה  רה לת ן את המוצר אם  3.

   ד  הר ישה  מעמד ששילם התמורה את לצר ן תשי  או ושווי דומים אי ות ,מ ו  או  הה  דש

 .המוצר

לר וש  יהיו המו לפים ה ל ים או המו ל  המוצר ,מהמוצר  ל ים או מוצר והו ל   מ רה 4.

 .ה  רה

תי ון  .הא ריות ת ופת תום עד  ו א ריות תעודת ידי על מ ו ה יהיה המו ל  או המתו ן המוצר 5.

 .או ה לפה אי ם מארי ים את הא ריות המ ורית

 ,תשלום תמורת ,לל ו  ל פ  ה  רה הא ריות ₪, 300 על מ ירם עלה הר ישה ש עת מוצרים 6.

 . עד תום ש ה לאתר תום ת ופת הא ריות המ ורית, ל י  ילו  לשם תי ו ים

לדאו   הל ו   א ריות . מוצר השמורים והתו  ות הפריטים ,המידע את  וללת אי ה הא ריות 7.

 .או לתי ון/ הפריטים והתו  ות השמורים  מ שיר טרם מ ירתו ל די ה ו,ל י וי  ל המידע

 א ת מ  ודות השירות או ל ילופין לתאם שירות אי ו   המוצר לתי ון על הל ו  למ ור את 8.

השירות    ודות אל המוצר של משלו  או הו לה  הוצאות.השירות מו ד מול  תשלום ומ ירה

 .ולהפ  י ולו על הצר ן

  מוצר.יתו ן תו  ש ועיים ממועד המ ירה מה  ודות המורשות לתי ון  א ת מוצר ש מ ר  9.

לא  ו  ים ש תות .ממ ירתו  ימים10 תו  יתו ן ,ה  רה למשרדי ישירות הל ו  י"ע שיימ ר

 .ל"י ואו  מ יין הת ופות ה 

 .המ ורית  ער ה  ופ ו שלא תו פות או  ילווים א י רים ללא לתי ון המוצר את למ ור יש 10.

 .ל  רה לא תהיה  ל א ריות לא י ר  מידה ולא הו ר

תהיה  לא ה  רה . ל ד תמורתו הש ת או ה לפתו ,המוצר לתי ון מו  לת ה  רה א ריות 11.

 . אלא אם על פי  ו  הא ריות  לה על הי ואן,א ראית ל ל     שיי רם לצר ן

 . ל ד ישראל מדי ת  ת ומי ת פה הא ריות 12.
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                            : 

  ת  או  ש מ רו השימוש להוראות   י וד או/ו למוצר המיועדת למטרה שלא שימוש ע   1.

 . על פה לל ו 

ושלא  ל   מו מ ים  ורמים ידי על שלא טיפול או/ו פירו  ,תצורה שי וי ,תי ון של מ רה   ל 2.

 .אושרו על ידי ה  רה

ש  רמו    יר  לתי שימוש או ,רשל ות , דון ,מ וון מ     תוצאה ש ר או/ו  ל ול של  מ רה 3.

 .או מי מטעמו/י הל ו  ו"ע

 ,תאו ה או הצפה ,אדמה רעידת , ר  פ יעת ,שריפה לר ות ,עליון  ו  פ יעת של  מ רה 4.

או /  י ור לא ת ין לרשת ה שמל ו, שי וש  רשת הטלפון,שי וש  לשהו  רשת ה שמל

 .למ ור  שמל א ר

או /ו מפ ם  ו עים שאי ם פל טי  או  ומי , צ ע , יצו ית למעטפת  ו מטי     של  מ רה 5.

 שאי ו מו ע את המש  תפ ודו , מ רה של      אמור ש  רם לא ר מ ירת המוצר לל ו 

 .הת ין של המוצר

 .ה  רה ו תימת   ותמת מלווה אי ו אשר והא ריות השירות  ת אי שי וי 6.
 
 
 
 
 
 
 
 

 
                                                                  . 

 
                                             :א פ ה /הר ישה  מועד

 
                                      :הר ישה  וצעה  ו   י  / ה  ות שם

 
                                              :הפריט תיאור /ד ם 

                                               :  ידורי אם  יים' מ                                   :ש ת ייצור

                                                     :הל ו  שם

 
                                                   :הל ו   תו ת
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